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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Dic 1ap - Ty do - Hanh phic
$6:25% /BC-UBND Quang Ngdi, ngay A2 thdng 11 ndm 2024
BAO CAO

Két qua cong tac tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo
nam 2024 va phwong hwéng, nhiém vu nim 2025

Kinh giri: Hi dong nhan dan tinh

Theo dé nghi ctia Thudng tryc HDND tinh tai Céng vin s 158/HDND-VP
ngdy 24/9/2024 vé viéc phdi hop chudn bj ndi dung ky hop thir 28 (kp hop chuyén
dé - thing 1 1/2024) va ky hop tht 29 (ky hop thuong 1é cudi nim 2024), HDND
tinh Khoéa XIII, nhiém ky 2021 — 2026; UBND tinh bdo c4o két qua thuc hién coéng
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t§ cdo nim 2024 va phuong hudéng, nhiém
vu nim 2025, cu thé nhu sau:

I. TINH HINH KHIEU NAL TO CAO

UBND tinh thudng xuyén chi dao, d6n ddc trach nhiém thu trudng céc cép, cac
nganh tap trung thyc hién t6t cong tc tiép cong dén, xtr ly don, giai quyét khiéu nai,
to cdo, phan 4nh clia cong dan, t6 chirc trén dja ban tinh; qua d6 tinh hinh don thu,
khiéu nai, t6 c4o, kién nghi, phan 4nh trén dja ban tinh co ban dugc giit én dinh, bao
dam an ninh chinh tri, trt tur an toan x& hdi. Céc vu viéc déng nguoi, phirc tap thuong
xuyén dugc t6 chirc ra soat, dé ra nhimg bién phéap cu thé dé giai quyét dut diém, tao
su dong thuan cho nguoi dan. Tuy nhién, tinh trang don thu, khiéu nai, t0 cao vuot
cAp van con xay ra, ndi dung tip trung vao van d& tranh chip dét dai!, 6 nhidm moéi
trudng?, cong tac thu hdi dét, bdi thuong va giai phéng mit bing tai cac dur 4n 16m®
con tiém 4n nhiéu nguy co giy mét én dinh tinh hinh an ninh, trat ty trén dia ban tinh.

IL KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU
NAIL TO CAO

1. Cong tac tiép cong din

Trong nam 2024, cac co quan hanh chinh trong tinh tiép 3.961 luot/ 4.427
ngudi/3.804 vy viéc* (gidm 18% vé sé luot, 17% vé sé nguoi va 18% vé so6 vu so
voi nam 2023); trong do, c6 26 luot doan dong nguoi cia 17 vu viéc® phat sinh
dén noi tiép cdng dan cia cac cap, cac nganh (tdng 45% vé s6 luot va 70% vé sé
vu so voi nam 2023).

! Trong d6 c6 mdt s vu vigc tranh chép dét 1am nghiép, tranh chip dit quéc phong c6 tinh chét phirc tap, kéo dai ...

2 Dy 4n Khu lién hop san xuit thép Hoa Phat — Dung Quét 2; dir 4n nha may xi méng Dai Viét; dy 4n nha may
sn xuat bot gidy VNTI9 ... ' :

* Nhu: Dy 4n dudng cao toc Quang Ngai — Hoai Nhon, duong Dung Quét - Sa Huynh,...

* Trong d6, tiép thuong xuyén 3.141 lugt/3.327 ngudi/3.008 vu viéc; tiép dinh ky va dot xudt ciia Tha truéng
734 lugt/963 ngudi/711 vu viée; ty quyén tiép dinh ky va dot xuit ciia Lanh dao 86 lugt/130 ngudi/85 vu viéc.

5 Cdp tinh (Ban Tiép cong dén tinh) phét sinh 04 doan/04 vy viéc; cép huyén phat sinh 21 doan/12 vu viéc; cip
xd phat sinh 01 doan/01 vu vigc. Chii yéu tép trung & dia ban thanh phé Quang Ngai.
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Trach nhiém tiép cong dan cta ngudi dimg dau cac cdp, cac nganh tiép tuc
duoc ning 1én. Qua tiép cong dén, co quan hanh chinh céc cép d4 ban hanh vin
béan thong bao v kién két luan, chi dao gidi quyét, giao nhiém vu cho co quan
chirc ning xem xét, giai quyét cac vu viéc thudc thAm quyén.

2. Tiép nhan, phan loai va xir ly don

Céc co quan hanh chinh trong tinh tiép nhén 8.946 don (giam 1% so véi nam
2023). Ba xir ly 8.790 don véi 7.275 don du didu kién xir 1y (gom: 753 don khidu
nai, 228 don 16 cdo, 6.294 don kién nghi, phan dnh), trong 6, c6: 4.477 don cic
loai thudc thAm quyén va 2.798 don khéng thuc thim quyén, da dugc: chuyén dén
co quan c6 thAm quyén 1.609 don, dén ddc cép duéi giai quyét 456 don, tra lai va
huéng din coéng dan dén co quan c6 thdm quyén déi véi 733 don, giai quyét; con
1.515 don khéng da diéu kién xir Iy da luu don (do trimg ldp, khéng ré dia chi,
mao danh, ndc danh...). :

3. Két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo thudc thim quyén

Thu trudng co quan hanh chinh cac cap da gidi quyét 225 vu viéc/260 vu
viéc khi€u nai, t6 cdo thudc thim quyén, dat ty 1€ 86,5%, trong do:

a) Gidi quyét khiéu nai

ba giai quyét 197/230 vu khiéu nai thudc thdm quyén6, dat ty 1€ 85,7%.
Trong d6 c¢6 48 vu qua giéi thich, thuyét phuc cong dén da rit khiéu nai, con lai
149 vu giai quyét bang quyét dinh. Két qué giai quyét: C6 137 khiéu nai sai; 08
khiéu nai dung; 04 khiéu nai dting 01 phan. Qua gidi quyét da bao vé quyén lgi cho
12 ngudi chi dao cép lai Gidy chimg nhén quyén sir dung d4t theo ding quy dinh;
tré lai cho 01 c4 nhén s tién 182,2 triéu d@)ng.

b) Gidi quyét té cdo

b4 giai quyét 28/30 vu té cdo thudc thdm quyén’, dat ty 18 93,3%. Trong d6
¢4 09 vu viéc qua giai thich chinh séch, phap luat, van dong cong dan ty nguyén
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rut don; xem xét giai quyét 19 vu viéc (két qua: 16 vu viéc t6 cdo sai, 03 vu viéc té
cdo cd ding c6 sai). Qua giai quyét da chi dao kiém diém trach nhiém d6i véi to
chirc, c4 nhan c6 lién quan.

'Ngoai ra, Thu truong co quan hanh chinh cac cap da giai quyét 3.591/4.103
vu kién nghi, phan anh thudc thdm quyén.

A r . r b r A OA’ A A " . K r
4. Cong tac quén ly nha nwéc vé tiep cong dan, khiéu nai, to cao

a) Vé lanh dgo, chi dao thuc hién cong tdc tiép cong din, xir ly don, gidi

® Chi tich UBND tinh giai quyét 32/35 vu viéc thugc thim quy@n, dat ty 1& 91,4%.

Thu truéng cic sd, ban, nganh giai quyét 22/25 vu viéc khiéu nai thugc thim quyén, dat ty 1€ 88%.

Chu tich UBND huyén, thj xa, thanh phd giai quyét 109/135 vu khiéu nai thudc thdm quyén, dat ty 1& 80%;
Chu tich UBND x4, phuong, thi trén giai quyét 34/35 vu khiéu nai thugc thim quyén, dat ty 1€ 97,1%.

7 Chu tich UBND tinh khéng c6 vu viéc td céo thudc thim quyén;

Thii trudng céc s, ban, nganh gidi quyét 07/07 vu tb c4o thudc thdm quyén, dat ty 16 100%.

Chu tich UBND huygn, thj x4, thanh phé giai quyét 18/20 vu t& céo thudc thim quyén, dat ty 18 90%;

Chu tich UBND x4, phudng, thi trin giai quyét 03/03 vu t6 céo thugc thdm quyén, dat ty 1& 100%.



quyét khiéu nai, to cdo

UBND tinh tiép tuc chi dao cac co quan, don vi thuc hién K& hoach sb
270/KH-BCS ngay 16/10/2014 ctia Ban c4n sy dang UBND tinh; Chi thj s6 19/CT-
UBND ngay 06/12/2016 ctia Chu tich UBND tinh va dén déc trién khai thyc hién
Ké hoach s6 57/KH-UBND ngay 12/4/2018 ctia Chii tich UBND tinh vé thuc hién
Chi thi s6 26-CT/TU ngay 01/02/2018 ctia Tinh lly vé viéc nang cao hiéu qua céng
tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 céo; chi dao phbi hop té chirc tiép
cong dan phuc vu Ky hop thtr 7, Ky hop thir 8, Quéc hdi khéa XV ; phuc vu Pai
hoi Pang cac cap, Pai hoi dai bidu toan quéc 1an thir XIV cta Dang, bau cir dai
biéu Quéc hdi khéa XVI va dai bidu HDND cac cAp nhiém ky 2026-2031; chi dao
t6 chirc thuc hién M hinh tiép cong dan truc tuyén ...

Trong ky, UBND tinh d4 ban hanh 10 vin ban chi dao ting cuong cong tac
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td céo trén dia ban tinh. Theo d6, cac s&, ban
,nganh, dia phuong dd ban hanh hon 50 vin ban trién khai, chi dao, don d6c dbi
véi cong tac khiéu nai, t céo thudc pham vi cap minh, nganh minh.

b) Két qua xdy dung, hoan thign thé ché va tuyén truyén phdp lugt tiép
cong dan, khiéu nai, té cdo

UBND tinh, Chu tich UBND tinh chi dao Thanh tra tinh thuong xuyén thuc
hién viéc ra soat, hé théng hoéa céc vin ban quy pham phap luat lién quan dén cong
téc tiép cong dén, xt 1y don, giai quyét khiéu nai, t5 cdo do HDND tinh, UBND tinh
ban hanh d¢ kip thoi sira d3i, bd sung, thay thé dam bao ding véi quy dinh hién
hanh va phu hop véi thyc tién dia phuong. Trong ndm, UBND tinh ban hanh 01
quyét dinh quy pham phép luat dé thay thé, sta ddi, bd sung Quyét dinh sb
65/2014/QD-UBND ngay 25/12/2014 ctia UBND tinh ban hanh Quy ché phéi hop
phong ngira va xir ly trudng hop khiéu nai, td céo, kién nghi, phan 4nh déng ngudi,
c6 tinh chat phirc tap, gay git trén dia ban tinh Quang Ngai®.

Cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat vé tiép cong dan, gidi quyét khiéu
nai, t6 cdo da duoc UBND tinh quan tdm, chi dao thuc hién thuong xuyén béng
nhiéu bién phép thiét thyc. Trong nim, da chi dao Thanh tra tinh d4 t3 chic 03 Héi
nghi’® cé ndi dung vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khidu nai, t8 céo; tiép tuc
mua va cap phat Bao Thanh tra dén Ban thanh tra nhan dan cua 173/173 x4,
phudmg, thj trén; chi dao Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh va Bso Quéang Nagii
tham dy va dua tin ddy da cac budi tiép coéng dan dinh ky cua tinh, két qua giai
quyét cac vu khiéu nai, té cdo c6 tinh chét dién hinh da g6p phan nang cao nhin
thirc phép luét khiéu nai, t6 cdo cho can b, Nhan dan.

¢) Két quai thanh tra trich nhié¢m thywc hi¢n phdp ludt vé tiép cong dan,
gidi quyét khiéu nai, t6 cdo

® Quyét dinh s6 46/2024/QD-UBND ngay 23/10/2024 ctia UBND tinh

? 02 hi nghj tap huén ky néing, nghiép vu cho cdng chirc nganh thanh tra; 01 hi nghi tap huén cho cong chirc toan
nganh thanh tra tinh va cong chirc 1am cng tac tiép cong dén thudng xuyén thugc Ban Tiép cong dan tinh va Ban Tiép
cong dan céc huyén, thi x4, thanh phé vé viéc cap nhat Phan mém Co s& dit liéu quéc gia vé cong tac tiép cong dan, xir ly
don, giai quyét khiéu nai, t6 c4o, kién nghi, phan éanh.



4

Co quan thanh tra cac cép da thyc hién 27 cudc thanh tra trach nhiém trong
thyc hién phap ludt vé tiép céng dan, xir ly don, giai quyét khiéu nai, t6 cdo tai 37
co quan, don vi; d& ban hanh Két luan thanh tra cta 12 cudc. Qua thanh tra di kip
thoi nhic nhé, dén dbe trach nhiém, chan chinh, khic phuc céc thiu sét, vi pham.

d) Két qua kiém tra, ra sodt, gidi quyét cic vu viéc dong ngwoi

Tiép tuc chi dao thyc hién K& hoach sé 80/KH-UBND ngdy 25/4/2019 cta Chu
tich UBND tinh v& kiém tra, ra soét, giai quyét cac vu viée dong nguoi, phirc tap, kéo
dai; kién toan T gitip viéc cho T cong tac chi dao giai quyét mot sb vu viéc khiéu nai,
t6 co, kién nghi, phan anh déng ngudi, phirc tap, kéo dai trén dia ban tinh dugc thanh
1ap theo Quyét dinh s 571/QD-UBND ngay 25/4/2019 ctia Chii tich UBND tinh. Két
qua: DA giai quyét xong 14/18 vu viéc dong ngudi, phirc tap, kéo dai thudc thdm quyén
cta tinh va 36/40 vu viéc déng ngudi, phirc tap thudc thAm quyén ciia huyén.

_ III. NHAN XET, PANH GIA VA DU BAO TiNH HINH KHIEU NAI,
TO CAO
1. Nhan xét, danh gia
a) Uu diém

UBND tinh da lanh dao, chi dao kip thoi cong tac tiép cong dan, xir ly don,
gidi quyét khiéu nai, t§ cdo cling nhu céc van d cir tri, nguoi din quan tim, cé y
kién, birc xuc trén dia ban tinh; tdp trung xem xét, chi dao xir ly vé co ché, chinh
sach bdi thudng, hd tro, tai dinh cu dé két thuc nhidu vu viée trén thyuc té. Quan
tim chi dao thyc hién nhieu bién phép nhim ting cudng ky ludt, ky cuong hanh
chinh va trach nhiém céng vu ctia doi ngii can b, cong chirc, vién chirc va nguoi
lao ddng; chi dao thyc hién cac giai phap khic phuc ton tai, han ché trong quan ly
nha nudc doi véi cac linh vyce dét dai, tai nguyén méi truong, diu tu xdy dung, tai
chinh, tai san cong,... nén d3 han ché tinh trang don thu, khiéu nai, t6 cao, gitt n
dinh tinh hinh an ninh chinh tri, trat tr an toan x4 hdi trén dia ban tinh.

Cac vu viéc dong ngudi, phitc tap dugce chi dao t8 chire ra sodt, dé ra nhitng bién
phép cu thé dé giai quyét dit diém, tao sy dong thuan cho nguoi dan. Thu trudng cia
nhiéu co quan, don vj da thyc hién tét trdch nhiém tiép cong dan theo lugt. Cong tic
phéi hop gita céc co quan chuyén mén thuéc UBND tinh véi céc dia phuong dugc
thuc hién thuong xuyén, da kip thoi tham vén, thao g& cac vudng mic vé chuyén mén,
nghiép vu trong qua trinh xir ly don, gidi quyét khidu nai, t6 co cta cic dia phuong.
Qua d6, gép phan ning cao chét lugng tham muu xir ly don, két qua xac minh giai
quyét khiéu nai, t8 c4o; ty 1€ gidi quyét ctia nhiéu dia phuong dat chi tiéu dé ra.

b) Tén tai, han ché

Vén con mot s6 it vu viec cham tré trong tham muu xir Iy don, x4c minh,
tham muu gidi quyét khiéu nai, t6 cdo (chi yéu xdy ra doi véi cdc vu viée cé tinh
chat phitc tap, can phdi xdc minh, lam viéc tai nhiéu t6 chitc, cd nhén).

¢) Nguyén nhén ciia nhitng ton tai, han ché



- Nguyén nhan khéch quan:

+ Nhiéu vuéng mic, tn tai c6 tinh lich sir trong cong tac quéan Iy nha nudc vé
dat dai, tai nguyén, moi truong mét du da dugc chi ra nhung viéc khéc phuc van con
chdm, d¢ kéo dai; mot s6 truong hop khong thé khéc phyc triét &, lam anh huéng
truc tiép dén cudc song ctia nhiu ngudi din, din dén phat sinh nhidu khiéu nai, to
c4o, tranh chép va vu viéc d6ng ngudi, phirc tap & cac linh vyc nay.

+ Mot sb quy dinh phép luat con chéng chéo, mau thudn nén viéc ép dung phap
luat trong thyc t con ling ting, co s& phap ly chua that sy chit ché, khé xay dung
phuong 4n t6i wu dé giai quyét vira bao dam diing phéap luat, vira phu hgp véi thuc tién.

- Nguyén nhan chu quan:

+ Cong tac lanh dao, chi dao va td chirc thuc hién nhiém vu tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, to cdo clia mdt so co quan, don vi, dia phuong con han ché, thiéu sy
chi dao tap trung, chua thuc hién day du trach nhiém theo quy dinh cta phap luét.

+ Cong tac phdi hop, trach nhiém thyc hién mét sb noi dung cong viéc cua
mot s6 co quan, don vi, dia phuong chua kip thoi, dan dén thoi gian giai quyét kéo
dai, lam phat sinh don thu, khiéu nai, t6 céo vugt cap.

+ Doi ngil thuc hién nhiém vy tham muu xir Iy don, giai quyét khibu nai, t6
c4o tai nhiéu don vi vira thiéu vé sé lugng, kinh nghiém vé nghiép vu con han ché,
thuong c6 sy bién ddng vé nhan sy, din dén qua trinh thyc hién nhiém vu d3 Xay ra
nguy co sai s6t, chim giai quyét.

2. Du bao tinh hinh

Trudce xu thé phat trién chung cta toan x3 héi, nhit 13 trong nam 2025 dién
ra nhiéu sy kién chinh tri quan trong trén dia ban tinh (Pai hi Dang cac cd})), nén
dy béo tinh hinh khiéu nai, té céo trén dia ban tinh s& tiém 4n phat sinh phuc tap
(chii yéu tdp trung & linh vuec ddt dai, tai nguyén, moi trudng), dic bidt 1a & céc dia
phuong, dia ban phéi t6 chirc thu hdi nhiéu d4t ctia ngudi dan dé thuc hién céc du
an phat trién kinh € - xa hoi. Dy béo ndi dung khiéu nai cht yéu 13 v thu hdi dit,
gié tri boi thudng thap, khong théa dang, thu hdi dét néng nghiép, cudng ché thu
hoi dat, xir phat vi pham hanh chinh cé lién quan. Noi dung té c4o chu yéu trong
linh vuc hanh chinh (nhat 1d 3 cdo cdn bé, cong chic, vién chirc vi pham phdp
ludt trong thuwc. hién nhiém vu céng vu).

. Ngoai ra; rpét s6 vu viéc chua duoc céc co quan chﬁ:c nang giai quyét dut
diém cling tiém anwnguyén nhén phat sinh phtrc tap, dan dén tinh trang don thu,
khiéu nai, t6 cdo kéo-dai.

. IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRQNG TAM VE TIEP CONG
DAN, GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO NAM 2025

1. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Luét Tiép cdng dan, Luat Khiéu nai, Luét
T6 céo, cac Chi thi, Nghi quyét cua Trung wong, Qudc hoi; chi dao cia Chinh phu,
cia Tinh uy, ... v€ cdng tac tiép cong dén, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo trén dia ban
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tinh. Tép trung chi dao céc co quan, don vi tryc thudc, dia phuong chi trong thuc
hién cong tac tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 céo, ddm bao an ninh trat tu
trong thoi gian dién ra Pai hoi dai biéu Dang b tinh 1an thir XXI va Dai hoi dai
biéu toan qudc 14n thir XIV cia Dang.

2. T4p trung chi dao giai quyét c6 cht luong céac vu viée khiéu nai, té cdo;
tap trung ngudn lyc giai quyét nhiting vu viéc phirc tap, gay gat kéo dai, nhitng vu
dong ngudi dé tranh hau qua tiéu cuc; chu trong k1em tra viéc td chirc thi hanh céc
quyét dinh giai quyét khiéu nai, quyét dinh xur Iy t6 céo da c6 hiéu luc phép luat
clia céc cap, cic nganh.

3. Tang cuong thanh tra, k1em tra dot xut trach nhiém cua Cha tich UBND
cap huyén, cap xa trong cong tac tlep cong dén, xir ly don va giai quyét khiu nai,
t6 cdo trén dia ban dé k1p thoi chén chinh, khic phuc cac tdn tai, han ché, xtr ly
nghiém trach nhiém nguoi dimg dau néu c6 sai pham. Téng cudng klem tra, don
doc chén chinh va huéng dan thuc hién chirc néng quéan ly nha nudc vé khiéu nai,
t6 cdo cho cac dia phuong.

4. Tlep tuc chi dao hoan thién co ché, chinh sich thude thdm quyén cua tinh
lién quan dén linh vuc dét dai, ting cudng quan ly nha nuée vé dit dai & ca 03 cép;
chu trong kiém soat viéc thi hanh céng vu ciia di ngii cong chirc, vién chirc lam
nhiém vy gidi quyét thu tuc hanh chinh cho cong dén, doanh nghiép, d6i ngii lam
nhiém vu bdi thudng, ho trg va tai dinh cu. Piu tur dé hoan thién hd so dia chinh & cac
cap, hoan thanh viéc cép gidy chimg nhén quyén sir dung dat; nang cao chit lugng
quy hoach, ké hoach sir dung dat va day manh hon nita viéc cong khai ddy du thong
tin cho ngudi dan va doanh nghiép biét dé giam sat va thuc hién.

5. Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiéu qua Nghi dinh s& 55/2022/ND-CP
cia Chinh phu quy dinh Co s¢ dit liéu québc gia vé tiép cong dan, xir ly don, giai
quyét khiéu nai, té c4o, kién nghi, phan anh.

Kinh béo cdo Hoi dong nhéan dén tinh./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; KT CHU TICH
- Thanh tra Chinh phu;, Sy

- Vin phong Chinh phu;

- TT Tinh iy, TT HDND tinh;

- Poan Pai biéu Quéc héi tinh;

- CT, PCT UBND tinh;

- Pai biéu HDND tinh;

- UBMT T6 quéc Viét Nam tinh;

- Vin phong Pang tiy Quén khu 5;

- Cuc 2 Thanh tra Chinh phu;

- Céac co quan chuyén trach tham muu,
giup viéc Tinh uy;

- Céc s0, ban, nganh, don vi tryc thuéc UBND tinh;
- UBND céc huyén, thi xa, thanh ph;
- VPUB: CVP, PCVP, TCD;

- Cong TTDT tinkh;

- Luu: VT, NC (Tr798).
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ong ,Howw Téng i .. | Trong @6 doan dong Trong d6 doan déng
P i} P S6 0 vu viéc . :
.| so .| s0 vu A £ y nguoi
Pon vi nguoi| ., nguoi So | So
lugt viéc A
tiép | 12| tiép deve . e | o L s ] 56 ¢ |og o] S ‘
o 7 o i 5 | y 5 . y
tiep tiép ._Mo ._Ma. mﬁ.v»_a lugt So |So vu m.c A.u»_n% luot i€l vu 50
ol i Bl Tiép ngu | vige | ¥ [ 9P | Bt vige | 2
lin | nhid A : .z | viée P .| doan .z | viée
N N nhie oi | tiep | .; nhi iep | .2
dau lan N N tiep x| duge N tiép
u lan dwge| lan Y eu| .. a 3
tiép | du | "M tan| P dhu | M€
u lin u lan
o I 0 jn Y
=4+ 5 ignd +15+1
MS |13+2 6 5 10 | 11 12 | 13 16 181 19 | 20 | 21 | 22 26 29
4+23
2 +24+2
[~
UBND
tinh 207 | 207 | 207 207 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CépSo| 231 | 243 | 220 217 0 0 16 | 12 2 0 0 0 9 10 0 0
Cip
= 976 | 1129 | 869 959 10 3 79 | 82 12 84 6 2 3 3 0 0
huyén
Cép xa | 2547 | 2848 | 2508 1951 1 0 | 1500 | 640 17 0 0 0 62 | 73 0 0
TONG | 3.961| 4.427 | 3.804 3.334 11 7 595] 734 31 84 6 2 74 | 86 0 0







UY BAN NHAN DAN
TiINH QUANG NGAI

Téng s6 don phai xir ly

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Déc lap - Tw do - Hanh phiic

Biéu sé: 01/XLD

Két qua xir ly don

ly S6 van
S6 don ban
chwa xir - : ; : . . phic
Pon vj Ky Tiép mm.e JQH_ —._w A Kién Pa giai quyet Chivi DPon thuc thim quyén Don khéng thugc thim quyén ..”\.,c
2 z| trwée | nhén bt i 3 =l % ) vu | Khiéu o nghj, gidi s
Tong so 2 Ky sau | So don i 3 To cdo 5 Py X duge do
chuyén | trong i Iv viéc nai phén quyet Kien Pon dbe| chuvé
sang ky ek danh 3 a2 | Nhiéu | xong : | Khiéu %y nghi, 2 «| Heéng | Chuyén s & i
Lan dau 2 Tong so > To cdo < Tong so x giai don
lan nai phan dan don <R
dnh i
6=
1=2+3 8+9+10 14=15+ 18=19+
MS = 445 2 3 4 5 —11+12 7 8 . 9 10 11 12 13 16+17 15 16 17 20421 19 20 21 22
+13+14

Céip tinh 1079 0 1079 1079 0 770 770 232 54 484 427 343 0 12 6 6 0 758 319 436 3 5

Cép so 1940 34 1900 1897 43 1648 1605 176 55 1417 1213 69 377 1159 25 10 1124 489 130 270 89 44

Cép huyén | 3557 14 3540 | 3538 19 2597 2354 299 114 2184 1938 353 174 1203 156 22 1025 1394 168 868 358 85

Cép xa 2370 75 2295 2276 94 2260 2252 46 5 2209 1481 80 218 2103 46 5 2052 157 116 35 6 1
TONG 8946 123 8814 | 8790 156 7275 6981 753 228 6294 | 5059 845 769 4477 233 43 4201 2798 733 1609 456 135







UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH QUANG NGAI Poc lap - Ty do - Hanh phiic

Biéu s6: 01/KQGQ

Pon vj tinh: Tién (trigu ddng), dit (m?)

Don khiéu nai thudc RET quireTa Yo Phén tich két qua giai quyét (vu viéc)
Kién nghj thu e =~ T 3 i cuvée ph| ChAp hanh
Pa gidi quyét | hdi cho Nha Tré lai cho td chirc, c4 nhan Kién nghi xir 1| Chuyén co quan diu | . quyét 1dn ady |Ci2i quyét tinf oo han gidi
2 hanh chinh tra 2 P
Téng nuée quyét
£
ummn... " S6 vy T8 chire Ci nhin
Ky | Tiép . :,S._ <..nn 2 2 Trong Trong = s
Donvi | Téng | truéc | nhan E:.m._ viee | rat S6td | Sbca | Tong & sb o Kiiba Céng | Hiy,
s6 |chuyén| trong | " | gidi | don chire | nhn | sb | O Téng [cén b,| Khiéu ngi |ohn| sia | o |Khing
kv | thude | quyét | thong | Tidn | DAt duge | duge | ngudi i ¢ PP knidu| " | obp | OB €| aung
sang Y | thdm | va . : 5 A 5 ! fyivz | cong | Sbvu | s6 | cong | nai . .| diing quy
i, | PAng | qua | (Trd) | (m’) | Tién | DAt | Tidn | Dht | trilai | trilgi [bjlién| ° 08 ngudi | chire, | ding |"® 5| mot | B9 | &4 | gign [ I
quyén| QP | giai (Trd) | (m?) | (Trd) [ (m? |quyén|quyén| nghi [ .. o - | 1&n | 1An | dinh
g R " ; vién vién phin
hanh | thich, lgi lgi | xirly | o o diu | diu
chinh | thuyét S oo
phuc
5=20+
_ 21+22
MS |1=243( 2 3 4 N 6 7 8 9 10 | 11 2 | 3| 14 |15 | 16 | 17| 18 |19 221|223/ 2]25]| %
23+24
UBND tinh 35 16 19 35 28] - 4 : 2 26 2 26,
Cipso 25 2| 23 25 18 4 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 9 0 5 2|8 9
Cip huyén 160 7 153 135 74 35 0 0 0 0f 1822 0 0 6 of . 0 0 0 0 3 51 3 9 3 83 1
Cipxi 35 of 35] 35] 29 5 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 3] 29 1 0 of 34 0
TONG 255 25 230] 230 149 48 0 0 0 0| 182,2 0 0 8 0 0 0 0 8 97 4 40 5| 127 36







UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH QUANG NGAI Doc ldp - Tw do - Hanh phiic

Biéu s6: 03/KQGQ

2 . - = x 2
TONG HQP KET QUA O THUQC THAM QUYEN
(S61
S A Chap hanh
e &“ nw...sn o Phin tich két qua gidi quyét (v vige) thoi hgn giai
e _quyét |
% =y £ Kién nghj thu hdi g g e Kién nghj xir | Chuyén co quan diéu
Téng 5 Da gidi quyet cho Nha nuéc Tra lai cho t6 chirc, c4 nhin Iy banh chinh e
mnh- vu a6 Vs 2
vige t§ 9 5° 5 S66 | S6ca R Trong
Pomvi | Ky | Tiép | cso | Y, O Té chirc Ci nhan chirc | nhan Trong o o an Trong | Té cio| a6 ¢6 | . |Khing
Tong | trwéc | nhin | ghyse | Y66 © o | S6vu duge | duge « £ . £ | T cdo Técio| d6t6 | c6 | cdo € | ding
" ¢ | nh uge |~ vige | 20V ! Y| s§ | aésé dé sb cdo g & sl AW
huyd | ¢ z 3 vige a lai | tra lai o A A | di 2 i i ti .
s0 | chuyé ..o.-.n n—_»_»u b mc : sé vu | sb vu | rit P _..wn_.m o obi tra _m: tra _»,.: ngwdi [cin bj, shakile 4n b, ding nme sai . M 0 : m._..nu mo.w [ dinh %:ﬂ.
nsang| ky quyén Téng s6| vigc Ian | viéc t6 | toan % 5 . L | auemfquyen fyyign| cong | S va cong ding ip sai] cosal ung, n
ddu | cdo tiép|b npi ._“_n__o:.n (Trd ) @) | Titn | Pht | Titn | Pt | loi loi | nghi | chire, HIRE | hie, Ssa
dung [ 0™ ¥ (Trd) | (m’) | (Trd) | (m?) xirly | vién vién
x . | tocdo B f
to cdo chirc chirc
6=7+8+9
b 8=25+27
M5 1=2+3 2 3 4 5 =30+31> 7 429 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
=24 :
+26+28
UBND tinh
Cip sir 7 1 6 7 0 7 5 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 3 0 6 0
Cép huyén| 20 0 20 20 0 18 12 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 0 0 0 14 0
Cip xa 3 0 3 3 0 3 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 0
TONG 30 1 29 30 0 28 19 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16 0 3 0 21 0
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