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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Dic 1ap - Ty do - Hanh phiic
S66856/UBND-NC Quadng Ngai, ngay 18 théng 12 ndm 2024

V/v thyc hién c4c bién phép
khic phuc trong cong tic
thanh tra, tiép cong dan, xi Iy
don, giai quyét khiéu nai, tb cdo,
phong, chéng tham nhiing,
tiéu cuc theo Két luén thanh tra
ctia Téng Thanh tra Chinh phu

Kinh giri:
- Thu truéng céc s, ban, nganh tinh;
- Chu tich UBND c4c huyén, thi x4, thanh phé;
- Truéng Ban Tiép cdng dan tinh.

Ngdy 01/10/2024, Tong Thanh tra Chinh phii ban hanh Két lugn thanh tra s
369/KL-TTCP ngay 01/10/2024 ciia Téng Thanh tra Chinh pht vé viéc thuc hién
phép lut vé thanh tra, tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, té cdo, phong, chéng tham
nhiing; viéc Chép hanh chinh sach phép luat trong quén ly, sir dung d4t dai, hoat dong
khai théc cat, dat, d4, soi va quan ly dau tu xay dung trén dia ban tinh Quang Ngii tir
nim 2016 dn nim 2020; thanh tra mdt s dy 4n trén dia ban tinh Quang Ngii theo
chi dao ctia Thu tuéng Chinh phil tai Vin ban sé 8321/VPCP-V.1 ngay 05/10/2020
cua Van phong Chinh phi (viét 13t 1 Két lugn thanh tra sé 369); theo d6 da chi ra
nhitng han ché, thiéu sét trong céng tac thanh tra, tiép cong dan, xir Iy don, giai quyét
khiéu nai, t6 céo, phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc.

Pé khic phuc nhiing han ché, thidu st duoc néu tai Két luén thanh tra sb 369
va nang cao hiéu lyc, hidu qua cong tac thanh tra, tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai,
t6 cdo, phong, chdng tham nhiing, tiéu cyc trén dia ban tinh trong thdi gian dén, Chu
tich UBND tinh yéu cau Thy truong cac so, ban, nganh; Cha tich UBND cic huyén,
thi x3, thanh phd; Truéng Ban Tiép cong dan tinh mat s§ noi dung nhur sau:

1. Tiép tuc thuc hién nghiém Chi thj s6 11/CT-UBND ngay 06/9/2023 Chu
tich UBND tinh vé nang cao hiéu qua, hiéu lyc hoat ddng thanh tra trén dija ban
tinh; Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 15/3/2024 Chi tich UBND tinh v& viéc ting
cuong cong tic phong, chng tham nhiing, tiéu cyc trong tinh hinh méi trén dia ban
tinh va cac chuong trinh, ké hoach, két luén, chi dao cua Trung wong, Tinh uy,
UBND tinh vé céng tac thanh tra, tiép cong dan, gidi quyét khibu nai, té cao,
phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc.

2. Chanh Thanh tra tinh

- Tang cudng thyc hién chirc ning quan ly nha nuéc, thanh tra trach nhiém ciia
ngudi dimg dau trong vi€c thuc hién cdc quy dinh vé cong tac thanh tra, tiép cong
dan, gidi quyét khiéu nai, t& céo, kién nghi, phan anh va phong, chéng tham nhiing,
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tiéu cuc trén dia ban tinh. Chu dong tham mwu UBND tinh lanh dao, chi dao thuc
hién c4c quy dinh, chii truong cua cap trén; thao g& vuéng méc lién quan dén cong tac
thanh tra; chén chinh, khic phuc cac t3n tai, han ché: ddy manh viéc tmg dung céng
ngh¢ thong tin trong thuc hién nhiém vy, cdng vu; dio tao, boi dudng k¥ ning nghiép
vu nhim dap tmg yéu cu nhiém vu dugc giao.

- Hang ndm, tham muu Chi tich UBND tinh ban hanh K& hoach thanh tra cia
tinh c6 trong tam, trong diém va theo ddi, d6n ddc chit ché viéc thuc hién K& hoach
nay; chu tri xir Iy tring 13p, chdng chéo trong hoat dong thanh tra, kiém tra; kip
thoi phat hién dau higu vi pham phép lut, nim bét nhitng vén d du luan x3 hoi
quan tdm d¢ tién hanh thanh tra, kiém tra dot xudt: kip thoi chén chinh, x& ly
nhiing hanh vi vi pham phap lujt theo quy dinh.

- Tang cudng kiém tra tinh chinh xéc, hop phap céc két luén thanh tra, theo déi,
dén ddc viéc thuc hién xir Iy sau thanh tra, d8i méi trong quén ly diéu hanh, gidm sét,
kiém tra hoat ddng ciia Doan thanh tra, thim dinh dy thao két luan thanh tra d& néng
cao chit luong, tién do; xem xét kién nghi xir Iy d6i véi cac tap thé, ca nhén cb vi
pham, c6 biéu hién cb tinh chdly y, tri hodn, khéng thuc hién hodc thyc hién khong
day du cac ndi dung két luan thanh tra theo quy dinh ciia Pang va Nha nuée.

- Thuong xuyén theo dsi, don ddc, huéng dan céc co quan, don vi, dia phuong
trong vi€c xdy dung, thuc hién Ké hoach phong, chéng tham nhiing, tiéu cyc hang nim
va thé ché, trién khai céc quy dinh, chi dao, cac bién phap phong ngira, kiém soat quyén
luc, kiém soét tai san, thu nhép dé phong, chéng tham nhiing.

3. Thi trudng cac sé, ban, nganh, Chi tich UBND cic huyén, thi xa,
thanh phé

a) Kién toan t6 chirc bo méy, sip xép co quan thanh tra; thyc hién nghiém
trach nhiém cta ngudi dimg dau trong cong téc thanh tra, tiep céng dan, giai quyet
khiéu nai, t6 cdo, phong, chong tham nhiing, tiéu cuc

- Quan tim, b tri d bién ché cong chirc cho co quan Thanh tra theo quy
dinh phap luét va Pé 4n vi tri viéc 1am d4 phé duyét; tao didu kién cho céng chirc

lam cdng téc thanh tra dugc dio tao, bdi dudng nghiép vu @ nang cao nang lyuc,
dap umg yéu cau thuc hién nhiém vu.

- Trong pham vi nhiém vy, quyén han ctia minh, ¢6 trich nhiém té chiec, chi
dao hoat ddng thanh tra, x ly kip thoi két luan, kién nghi vé ndi dung thanh tra;
thuc hi¢n nghiém trach nhiém tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t§ céo cia nguoi
dimg dau; ting cudng thyc hién déi thoai ctia ngudi dimg dau cip ty, chinh quyén
doi v6i Nhan dén dé kip thoi giai quyét dit didm cac vu viéc phét sinh tir co s6,
nhét 13 cac vu viéc déng ngudi, phic tap.

- Tiép tuc quén triét, tuyén truyén, trién khai thue hién nghiém cic quy dinh
cia phép luat phong, chéng tham nhiing; c4c vin ban chi dao, huéng din cuia
Trung wong, Tinh tity, UBND tinh; ap dung, trién khai diy du céc bién phép phong
ngura tham nhiing, tiéu cuc.

b) Chi dao Thanh tra s&, Thanh tra cic huyén, thj x4, thanh phé
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- Thyc hién nghiém Ké hoach thanh tra da duge Chu tich UBND tinh ban
hanh; phoi hop véi Thanh tra tinh va cic co quan c6 lién quan xir ly chéng chéo
trong hoat dong thanh tra. Chu trong cong tac theo dai, don déc, kiém tra viéc thuc
hi¢n ket luan thanh tra, quyét dinh xir Iy v& thanh tra; thyc hién ddng b kién nghi
vé kinh t€, xir Iy trach nhiém va c4c kién nghj xir Iy khac. Bio céo, kién nghj cip
c6 thdm quyeén xir Iy nghiém céc truong hop ¢cb ¥ chdy ¥, chdm tré thuc hién ma
khong cd ly do chinh dang, khach quan; truong hop c6 kho khin vi ly do khach
quan, thiéu tinh kha thi trong thuc té thi bao cdo cép c6 thAm quyén xem xét, xir ly
dé két thic viée thyuc hién két luan thanh tra trén thyc té.

. - D6i méi phuong phép va cach thuc tién hanh thanh tra, x4c minh vu viée
khieu nai, t6 cdo dé day nhanh tién d9, khic phuc triét dé tinh trang chdm ban hanh
béo céo két qua thanh tra, két luan thanh tra, x4c minh, giai quyét khiéu nai, to céo.

- Piy manh ung dung cong nghé thong tin trong c4c hoat dong thanh tra, tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo dé néng cao hiéu qua, chét lugng céc cude thanh
tra, vu viéc khiéu nai, td céo, rit nge‘m thoi gian thanh tra, x4c minh truc tiép tai don vi
nhdm gidm bét phién phirc cho céc té chitc, c4 nhan 1a déi tuong thanh tra, xac minh.

4. Ban Tiép cong dan tinh

- Thyuc hién nghiém quy trinh tiép cong dan thuong xuyén, xir Iy don theo
quy dinh; mé& s6 theo doi va ghi chép ddy du thong tin tiép cong dan, xur ly don;
cong khai cac quy trinh tiép cong cong dén, xir ly don, giai quyét khiéu nai, t§ cdo
theo quy dinh, ...

- Chu dong, kip thoi tham muu Chu tich UBND tinh vé nhimg vu viéc cin tiép
cong dén dinh ky, dot xuat; tép trung theo doi, don dbc viéc xir ly, giai quyet nhimg
vu viéc da dén céc co quan, don vi, ngudi c6 tham quyén giai quyeét.

- Phéi hop v6i Thanh tra tinh huéng dan nghiép vu tiép cong dan, xir ly don cho
cac co quan, don vi va viéc thanh tra trach nhiém thuc hién phép luat vé tiép cong dan,
xir Iy don; viéc trién khai thuc hién M6 hinh tiép cong dén truc tuyén trén dia ban tinh.

Yéu céu Thu truong cac sd, ban, nganh tinh, Chu tich UBND céc huyén, thi
xd, thanh phé, Truéng Ban Tiép cong dén tinh trién khai, thuc hién nghiém tac
Céng van nay./.

Noi nhgn: CHU TICH
- Nhu trén;

- Thanh tra Chinh phu;

- TT. Tinh iy, TT. HDND tinh;
- CT, PCT UBND tinh;

- Ban T chirc Tinh uy;

- Uy ban Kiém tra Tinh uy;

- Ban Noi chinh Tinh 1y;

- Vian phong Tinh uy; — " 4 ’

- VP Doan PBQH va HPND tinh; Nguyen Hoang Giang
- VPUB: CVP, PCVP, TCD;

- Cong TTDT tinh;

- Luu: VT, NC (Tr924).
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