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Văn phòng UBND tỉnh nhận được Tờ trình số 167/TTr-UBND ngày 

14/11/2023 của UBND huyện Ba Tơ, thực hiện nhiệm vụ được giao tại Quyết định 

số 673/QĐ-UBND ngày 17/7/2023 của UBND tỉnh, Quyết định số 1283/QĐ-

UBND ngày 25/8/2023 của Chủ tịch UBND tỉnh; Văn phòng UBND tỉnh hướng 

dẫn cụ thể cách tính điểm tiêu chí thành phần 7.3.5. “Tỷ lệ dịch vụ công trực tuyến 

toàn trình có phát sinh hồ sơ trực tuyến” của 03 Phụ lục kèm theo Quyết định số 

673/QĐ-UBND ngày 17/7/2023 như sau: 

1. Cách thống kê số liệu: 

- Thống kê số lượng hồ sơ phát sinh dịch vụ công trực tuyến toàn trình 

thuộc thẩm quyền giải quyết của các cơ quan, đơn vị được triển khai thực hiện 

trên: Hệ thống thông tin giải quyết TTHC tỉnh và các Hệ thống thông tin giải 

quyết TTHC của Bộ, ngành có liên quan (theo từng dịch vụ công và số lượng tiếp 
nhận trực tuyến và tiếp nhận không trực tuyến tương ứng). 

- Từ 15/12/2022 đến 30/6/2023, thống kê theo danh mục dịch vụ công trực 

tuyến một phần tại Quyết định số 1004/QĐ-UBND ngày 29/07/2022 của Chủ tịch 

UBND tỉnh; từ 01/7/2023 đến hết 31/10/2023, thống kê theo danh mục dịch vụ 

công trực tuyến một phần tại Quyết định số 906/QĐ-UBND ngày 14/6/2023 của 

Chủ tịch UBND tỉnh. 

2. Cách đánh giá:  

Tính điểm theo công thức: b/a*điểm tối đa. Trong đó: 

- a là tổng số dịch vụ công trực tuyến toàn trình (tính số dịch vụ công trực 

tuyến có phát sinh hồ sơ gồm trực tuyến và không trực tuyến). 

- b là số lượng dịch vụ công trực tuyến toàn trình có phát sinh hồ sơ trực 

tuyến. 

Đề nghị Chủ tịch UBND huyện Ba Tơ phối hợp thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Các sở, ban ngành; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố; 

- UBND các xã, phường, thị trấn; 

- VPUB: CVP, HCQT, CBTH; 

- Lưu: VT, TTHC. 

CHÁNH VĂN PHÒNG 
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