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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 202./QD-UBND Quang Ngdi, ngay A0 thdng 3 ndm 2022
QUYET PINH

Vé viée chuyen giao doanh nghiép cung ing dich vu buu chinh cong ich tlep

nhan ho so va tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh thude thAm quyén

giai quyét ciia cdc S&: Noi vu, Ngoai vu, Khoa hoc va Cong nghé, Tai chinh,

Thong tin va Truyén thong, Gido duc va Dao tao, Vin hoa, Thé thao va Du
lich tai Trung tim Phuc vu - Kiém soat thi tuc hanh chinh tinh

UY BAN NHAN DAN TiINH QUANG NGAI

Can cvr Ludt To 0 chuee chinh quyen dia phwong ngay 19/6/2015 va Ludt sira
doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt T chirc Chinh phii va Ludt T6 chitc chinh
quyén dia phuwong ngay 22/11/2019;

Cén cir Nghi dinh s6 63/2010/ND- CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh so $ 48/2013/ND-CP ngay 1 4/5/2013 cua
Chinh phi sita déi, b6 sung mét s6 dzeu ciia cdc nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh phii sira doi, b6 sung mot s6 dzeu ciia cdc nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 1 07/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua
Chinh phi sira d6i, b6 sung mot so  diéu cia Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phi vé thyc hién co ché mot cira, mt cira lién thong trong
gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 41/2011/QP-TTg ngay 03/8/2011 cia Thi tudng vé
viéc chi dinh doanh nghiép thwc hién duy tri, qudn Iy mang buu chinh céng
cong, cung vmg dich vu buu chinh céng ich, dich vu buu chinh quéc té; Quyet
dinh s6 45/2016/0D-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu twong Chinh phu vé viéc
tiép nhdn hoé so, tra két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh
cong ich; Quyét dinh s6 468/0D-TTg ngay 2 7/3/2021 cua Thu tu’O'ng Chinh phu
vé viéc phé duyet De dn déi méi viéc thuc hién co ché mét cira, mot cira lién
théng trong gidi quyét thil tuc hanh chinh;

Cén cit Théng tw sé6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B truong,
Chu: nhiém Vian phong Chinh phu hudng ddn vé nghiép vu kiém sodt thil tuc
hanh chinh;

Can ci Ké hoach s6 140/KH-UBND ngay 14/10/2021 ciia UBND tinh trién
khai'Dé dn doéi mdi viéc thwe hién co ché mot cira, mot cwea lién thong trong gidi
quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Quadng Ngai;
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Theo dé nghi cia Vin phong UBND tinh va cdc S0 Noi vy, Ngoai vy,
Khoa hoc va Cong nghé, Tai chinh, Théng tin va Truyén théng, Gido duc va
Dao tao, Van hoa, Thé thao va Du lich.

QUYLT PINH:

Piéu 1. Chuyén giao doanh nghlep cung ung dich vu buu chinh cong ich
tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh thudc thdm quyén
giai quyet cua cac So: Noi vy, Ngoai vu, Khoa hoc va Cong nghé, Tai chinh,
Thong tin va Truyén thong, Gido duc va Dao tao, Vin héa, Thé thao va Du lich
tai Trung tdm Phuc vu - Kiém soat thu tuc hanh chinh tinh, ké tr ngay
01/4/2022.

Piéu 2. Nguyén tic phdi hop
1. Kip thoi, déng bo, chat ché, théng nhét va theo ding quy dinh ctia phap luat.

2. Chiu trach nhiém vé tién d9, chat lwong, két qué giai quyét thi tuc hanh
chinh theo ding chtrc nang, nhiém vy, quyén han duoc phén cong trong quy
trinh phoi hop.

3. Pam bao cdng tac huéng din, tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét
thd tuc hanh chinh dugc thyc hién hi€u qua va ding quy dinh cta phap luat.

Piéu 3. Trich nhiém phéi hop

1. Cac So: Néi vy, Ngoai vy, Khoa hoc va Céng nghé, Tai chinh, Thong tin
va Truyén thong, Gido duc va Pao tao, Vin hoa, Thé thao va Du lich

a) Chu tri, phdi hop véi Van phong UBND tinh (thong qua Trung tdm Phuc
vu - Kiém sodt thil tuc hanh chinh tinh) huong dan, tdp hudn chuyén mén cho
nhéan vién buu chinh c6ng ich trudc khi ban giao nhiém vu va thuong xuyén trao
d6i, huéng din chuyén mén cho nhén vién buu chinh céng ich khi quy dinh thu
tuc hanh chinh cé su thay d01 trinh Cha tich UBND tinh sira dbi, bb sung lai cac
quy trinh ndi bd giai quyét thu tuc hanh chinh cho pht hop véi cong doan,
nhiém vu dugc chuyén giao cho doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong
ich thuc hién, thoi gian hoan thanh trudc ngay 25/3/2022.

b) Chi ddng phdi hop véi Trung tdm Phuc vu - Kiém so4t thu tuc hanh
chinh tinh (Trung tAm) quan 1y cdong tac tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét
thi tuc hanh chinh ctia nhan vién buu chinh cong ich; c¢6 phuong an bd tri du
phong cong chirc, vién chirc khéng chuyén trach dé kip thoi thay thé, hd tro
nhan vién buu chinh cdng ich 1am viéc tai Trung tim trong trudng hop dot xuét,
khéach quan ma phla doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh cbng ich chua b
tri duogc nhén vién thay thé hodc ting cudng hd tro khi sé luong hd so phét sinh
tang dot xuét trong ngay lam viéc.
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¢) Chiu trach nhiém quyét toan phi, 1& phi thuc hién thu tuc hanh chinh
duoc chuyén giao thu tai Trung tim (néu co).

d) Thuc hién va phdi hop thuc hién ddy du cac yéu cau, nhiém vy phat sinh
khéc theo quy dinh phép luat, chi dao cia UBND tinh trong qua trinh phéi hop
v61 doanh nghlep cung ung dich vu buu chinh cong ich tiép nhan hd so va tra
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

2. Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich tiép nhan hd so va
tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh tai Trung tdm

a) Xay dung phuong an, 19 trinh cu thé thuc hién cong viéc duoc giao va to
chirc thyc hién dung cac nhiém vu huong dan, tiép nhan hd so, s6 hoa hd so va
tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dugc chuyén giao tir cc S&: Nbi vy,
Ngoa1 vy, Khoa hoc va Cong nghé, Tai chinh, Thong tin va Truyén thong, Gido
duc va Dao tao, Vin héa, Thé thao va Du lich.

b) BS tri du s6 luong nhén vién (chinh thire, dy phong), giri Van phong
UBND tinh trinh Chu tich UBND tinh phé duyét; nhén vién dugc bb tri ¢6 trinh
do, nang luc va phdm chét dao duc dé dam bao thuc hién t&t nhiém vu tiép nhan
hd so va tra két qua giai quyét thil tuc hanh chinh duge chuyén giao; kip thoi
thay thé nhén vién khi khong hoan thanh nhiém vy, vi pham quy dinh phap luat,
quy ché lam viéc, c6 mitrc d6 danh gia su hai long thip.

¢) Phéi hop v6i Trung tam xir 1y hanh vi vi pham phép luat va tiép nhén, xir
Iy theo thdm quyen phan anh, kién nghi, khiéu nai, t& cao déi voi nhan vién thuc
hién nhiém vu t1ep nhan hd s0, tra két quéa giai quyét thi tuc hanh chinh tai
Trung tdm; dénh gid, nhén xét vé qué trinh cong tac clia nhan vién tai Trung tdm
theo quy dinh.

d) Nhén vién ciia doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich phai
thuc hién day du chirc trach, nhiém vu, quyen han dugc giao trong huong dén,
tiép nhan hé so, sb héa hd 50, tra két qua giai quyét thé tuc hanh chinh theo
dung quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu
vé thuc hién co che mot clra, mdt clra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh
chinh, Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cia Chinh phu sira doi,
bb sung mot sb diéu cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phui vé& thuc hién co che mot clra, mdt cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh, Quyét dinh s6 33/2018/QD-UBND ngay 18/10/2018 ciia UBND
tinh ban hanh Quy ché v& thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién théng trong
giai quyét thi1 tuc hanh chinh trén dia ban tinh Quang Ngdi va cac quy dinh lién
quan.

3. Trung t4m Phuc vu - Kiém soat thit tuc hanh chinh tinh

a) Cén cir nhiém vu, quyén han dugc giao theo quy dinh tai Quyét dinh sb
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1326/Qb-UBND ngay 31/12/2021 cia UBND tinh ban hanh quy dinh chirc
ning, nhiém vy, quyén han va co ciu t§ chirc cta Trung tdm Phuc vu - Kiém
soat thi tuc hanh chinh tinh va quy dinh phap luét tién hanh kiém soét, giam sét,
theo ddi, danh gia két - qua thyc hién chuyén giao va d& xudt céc bién phép, giai
phép trong qué trinh t§ chirc thuc hién.

b) Phdi hop v6i cac co quan ¢6 thAm quyén va co quan lién quan t6 chirc tap
huin, bdi dudng nang cao k¥ nang, trinh do chuyen mon, nghlep vu cho nhén vién
buu chinh cong ich vé hudng dan, tiép nhén va tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh tai Trung tam.

4. S& Thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém phéi hop véi Trung tim
tién hanh tao, quan 1y tai khoan ngudi ding, bao vé bi mat thoéng tin v dam bao
an toan, an ninh mang theo quy dinh phap luét.

5. S& Tai chinh phdi hop véi Vin phong UBND tinh tham muu, d& xuit
UBND tinh vé kinh phi nim 2022 va cic nim tiép theo dé chi tra viéc thué
doanh nghlep cung tng dich vu buu chinh cong ich tiép nhén hd so va tra két
qué giai quyét thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét ciia cac S&: Noi
vu, Ngoai vy, Khoa hoc va Cong nghé, Tai chinh, Thong tin va Truyén théng,
Gido duc va bao tao, Van hoa, Thé thao va Du lich tai Trung tdm theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cia Chinh phi va Quyét
dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta Thu tudng Chinh phu.

Piéu 4. Giao Vian phong UBND tinh

1. Thuc hién theo quy dinh phap luat vé& ddu thdu d8 lua chon, ky hop déng
thué€ dich vu cua doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh cdng ich trong viéc
huéng din, tiép nhan ho so, s6 héa hd so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh tai Trung tam.

2. X4y dung du toan kinh phi hang nam d& dam bao viéc chi tra hop ddng
thué doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich huéng dan, tiép nhén
hé 80, sé héa ho so va tra két qua gial quyét thu tuc hanh chinh thudc thdm
quyén giai quyét cia cac S&: Noi vy, Ngoai vy, Khoa hoc va Cong nghé, Tai
chinh, Thong tin va Truyén théng, Gido duc va Dao tao, Van hoa, Thé thao va
Du lich tai Trung t&m theo quy dinh tai Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 ctia Chinh pht, Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctia Thu
tuong Chinh phu va quy dinh phap luét lién quan.

3. Chu tri theo ddi, hudng dan viéc thuc hién va bo cdo Chu tich UBND
tinh vé két qua thuc hién chuyen giao doanh nghiép cung g dich vu buu chinh
cong ich tiép nhén hé so va tra két qua giai quyét tht tuc hanh chinh thudc thdm
quyén giai quyét cta cac S&: Noi vu, Ngoai vu, Khoa hoc va Cong nghé, Tai
chinh, Thong tin va Truyén thong, Glao duc va Do tao, Vin héa, Thé thao va
Du lich tai Trung tam.
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Piéu 5. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 6. Chanh Vin phong UBND tinh; Giam dbc cac S&: Noi vu, Ngoai
vy, Khoa hoc va Céng nghé, Tai chinh, Thong tin va Truyén thong, Gido duc va
Dao tao, Van hoa, Thé thao va Du lich; Giam dbe Trung tdm Phuc vu - Kiém
soat thu tuc hanh chinh tinh va td chuc, ca nhan cé lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu biéu 6; [
- Véan phong Chinh phu;

- B6 Thong tin va Truyén thong;

- Bo Noi vy;

- Cuc Kiém so4t TTHC-VPCP;

- Thuong truc Tinh ty;

- Thuong truc HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Céng an tinh;

- Cuc Thué tinh;

- Kho bac Nha nudc tinh;

- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;

- bai PTTH tinh, Bdo Quang Ngii;

- Buu dién tinh;

- VNPT Quang Ngéi;

- Vietcombank Quang Ngii;

- VPUB: PCVP, céic phong nghién ciru,
HCQT, TTHC, CBTH;

- Luu: VT, TTHC.

Pang Van Minh
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