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UBND Ti}\IH QU‘ANG NGAI CQONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 1710 /VP-HCC Quadng Ngdi, ngay 29thang 10 nam 2021
‘ V/V‘khai :[héc, st dung
phan mém Coéng Dich vu cong
va Hé thong thong tin mdt cura
dién tir tinh Quang Ngai

Kinh gui:_ S Thong tin va Truyén thong; ,
- UBND cac huyén, thi xa, thanh pho;

- Vian phong Pang ky dat dai tinh.

Theo dé nghi cia UBND cac huyén: Nghia Hanh tai Cong van sb
2354/UBND ngay 26/10/2021, Tra Bong tai Cong vin s6 3377/UBND-KSTTHC
ngay 21/10/2021, Tu Nghia tai Cong van s6 2516/UBND ngay 27/9/2021; Vin
phong Ping ky dat dai tinh — Chi nhanh thanh phd tai Béo cdo s6 210/BC-
CNTPQN ngay 27/10/2021 lién quan dén viéc xur 1y s lidu ho so trén phan mém
Cong Dich vu cong va Hé thong thong tin mot cira dién tir tinh (phdn mém Mot
cira dién tir tinh) va ¥ kién dé xuét, kién nghi cia nhiéu co quan, don vi sir dung
phan mém Mot cra dién tir tinh trong thodi gian qua, Vian phong UBND tinh c6 ¥
kién nhu sau:

1. V& 13i van dé phat sinh trong qua trinh sir dung phan mém Mot cira dién
tur:

- Nhiéu co quan, don vi, dia phuong nhat 12 UBND cap xa phan anh viéc
truy cap, xu ly ho so trén phan mem Mot cira dién tir tinh hién nay rat cham, 1am
anh huong dén thoi gian giai quyét hd so ctia cong chic, vién chirc ciia cac co
quan, don vi.

- Churc nang béo céo trén phﬁn mém Mot ctra dién tir tinh hoat dong khong
on dinh dan dén so liéu thong ké thiéu chinh x&c.

- Nhiéu hd so bi qua han xir Iy do 186i phin mém Mot cira dién tir tinh dan
dén nhiéu co quan, don vi khong thuc hién thao tac két thuc quy trinh xtr Iy ho so.

Pé tao diéu kién thuén loi cho cac co quan, don vi, dia phuong trong viéc
stt dung phan mém Mot cira dién tir giai quyét hd so thu tuc hanh chinh, trich xuét
bao cao, chim diém cai cach hanh chinh nam 2021, Van phong UBND tinh dé
nghi S¢ Thong tin va Truyén thong yéu cau VNPT Quang Ngéi (don vi cung cdp
phdan mém) khan truong ra soat, phéi hop kiém tra, khic phuc cac 16i, bat cap
trong qué trinh st dung phan mém Mot cira dién tir tinh theo dé nghi, phan anh
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clia cac cac co quan, don vi néu trén (ké cd cdc yéu cau, kién nghi truée day
nhung chwa dwoc ho tro, khdac phuc).

2. Béi v6i kién nghi cia UBND huyén Tra Bong va UBND Tu Nghia

a) bé nghi khong dua sO liéu ho so tré hen ton dong trong cac nam 2019,
2020 vao danh sach ho so tré hen nam 2021:

Pbi véi ndi dung nay, UBND huyén can ra soét, trich xuat hd so qua han
do cac nguyén nhan khach quan nhu:

L3i phan mém, do duong truyén cham hay thao tac nham... nhung thyc té
ho so gidy da giai quyét xong, dung han, giri VNPT Quang Ngii dé dugc hd tro
diéu chinh sd liéu cho phu hop voi két qua giai quyét cua hd so gidy va khong dua
s6 lidu nay vao ty 1& hd so giai quyét qua han cta dia phuong.

~ b) V& viéc khong dénh gia ho so tré hen cia UBND huyén d6i véi linh vye
dat dai trong nam 2021:

Pbi v6i ndi dung nay, Van phong UBND tinh chua c6 co s¢ dé tham muu
UBND tinh xem xét. Tha tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai thuoc tham quyén
giai quyét cia UBND cap huyén va mot sd co quan hoat dong trén dia ban cép
huyén duoc Chu tich UBND tinh quyét dinh dwa vao thuc hién tai B6 phan Mot
ctra cia UBND cép huyén tai Quyét dinh s6 1995/QD-UBND ngay 17/11/2018 va
phé duyét quy trinh noi bd tai Quyét dinh sd 982/QD-UBND ngay 07/7/2021.
Theo d6, Cha tich UBND tinh giao UBND cap huyén t6 chirc kiém soat viéc chap
hanh trinh tu, ndi dung, trach nhiém, két qua giai quyét. Vi vay, két qua giai quyét
thtl tuc hanh chinh vé linh vuc dat dai dugc tinh vao két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh cia UBND cac huyén, thi x3, thanh phé.

Vin phong UBND tinh trao do6i va dé nghi S¢ Thong tin va Truyén thong,
UBND cac huyén, thi xa, thanh pho phoi hgp thuc hién./.

Noi nhin: CHANH VAN PHONG
- Nhu trén;

- CT, cac PCT UBND tinh (b/c);

- So Tai nguyén va Mai truong;

- Vin phong DKDD - Chi nhanh thanh phd;
- VNPT Quang Ngai;

- VPUB: CVP, PCVP, KGVX, KSTTHC,
CBTH;

- Luu: VT, HCC w).
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