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Két qua khao sat thuc té dia diém du kién b tri, to chirc
hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap xa
theo m6 hinh to6 chitc chinh quyén dia phwong 02 cap

Kinh gui: Chu tich Uy ban nhan dén tinh

Thuc hién Quyet dinh sb 759/Qb-TTg ngay 14/4/2025 cua Thu tudng
Chinh phu phé duyét Pé &n sip Xep, t6 chic lai don vi hanh chinh cac Cap va xay
dung md hinh té chtc chinh quyén dija phuong 02 cip va nhiém vu duoc giao tai
Cong van s6 2592/UBND-TTHC ngay 07/5/2025 caa Chu tich UBND tinh vé
viéc danh gia thuc trang Bo phan Mot cira cap xa du kién thanh 1ap Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng; Van phong UBND tinh ban hanh Ké hoach s
1595/KH-VP ngay 03/6/2025 t6 chuc khao sat thyuc té cac dia diém du kién thanh
lap Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap x4 trén dia ban tinh va thanh lap
Poan khao sat thuc té cac dia diém du kién thanh 1ap Trung tdm Phuc vy hanh
chinh céng cap xa sau khi sap nhap xa trén dia ban tinh (Quyét dinh s6 136/QD-
VP ngay 03/6/2025 cua Chanh Vian phong UBND tinh). Két thic nhiém vu khao
sat dugc giao, Van phong UBND tinh bao c4o Chu tich UBND tinh vé thuc té céc
dia diém du kién b tri hoat dong caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa
(Trung tam) trén dia ban tinh va tham muu dé xuat, kién nghi viéc b tri, t6 chic
hoat dong nhu sau:

I. Thai gian va cach thac khao sat

1. Theoi gian khao sat

Thoi gian khao sat dia diém dy kién thanh 1ap Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cap xa trén dia ban cac huyeén, thi x&, thanh phé tir ngay 04/6/2025
dén ngay 11/6/2025.

2. Céach thwrc khao sat

Poan khao sat truc tiép Kiém tra, danh gia 55/55 cua xa, phuong (trir dic
khu Ly Son) du kién thanh 1ap Trung tdm Phuc vu hanh chinh cap xa vé: Tinh
thuan tién cua vi tri du kién bé tri dat tru so; dién tich, du kién cach thuc t6 churc,
bé tri quay giao dich theo linh vuc phuc vu ngudi dan, doanh nghiép, cac van dé
lién quan dén ha tang k¥ thuat, trang thiét bi, viéc té chirc, van hanh, nhan su. Tai
mdi dia phuong, Poan khao sat 1ap bién ban cu thé ngay sau khi két thuc viéc
khao sat véi dai dién 1anh dao co quan, dia phuong dugc khao sat.

I1. Két qua khao sat

1. Huyén Minh Long (thanh lap 02 x&)
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a) UBND x& Minh Long (Long Hiép, Thanh An, Long Mén; tru so lam
viéc cua UBND xa sé la tru so hién tai cza UBND huyén Minh Long):

- UBND huyén Minh Long d& xuat (Bao céo sé 150/BC-UBND ngay
13/5/2025 ciia UBND huyén Minh Long) chon dia diém lam viéc cua Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng x& Minh Long la Phong Néng nghiép va Méi truong
hién nay (thuoc xa Long Hiép), cach tru s¢ lam viéc cia UBND huyén hién tai
khoang 200m.

- Y kién cta Poan khao sat:

+ Pja diém la Phong Nong nghiép va Mai truong hién nay (thuoc x& Long
Hiép) tuy du vé dién tich 1am viéc bén trong nhung khong dam bao noi b tri xe
cho cong dan den giao dich; dt ngoai try s¢ 1am viéc cia UBND xa Minh Long
sap téi, khong thuan loi cho viéc luan chuyén hd so qua lai gitra Trung tam véi
UBND x4, nhét Ia anh huong dén tién do giai quyet tra két qua ngay tai chd cho
cong dan, trong khi nhiéu TTHC ciia UBND cép xa quy dinh thoi gian giai quyét
la ngay tai cho, ngay trong ngay lam viéc (cac thu tuc chiing thuc, cap ban sao,
ho tich...).

+ Pé xuat chon Bo phan Mot cira hién tai ctia huyén Minh Long dang duoc
dat trong tru s6 UBND huyén lam Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng x& Minh
Long hién nay, bai vi:

(1) Vi tri d& tim (nam bén héng cong ra vao tru s¢ UBND huyén), c6
khuén vién bao quanh rong rai, cd chd dé xe, rat thuan tién cho cong dan dén giao
dich; thuan lgi cho viéc luan chuyen hd so qua lai gitta Trung tam véi cac phong
chuyén mon, lanh dao UBND xa dé giai quyét hd so, tra két qua cho cong dan,
nhat 1a giai quyét va tra két qua nhanh ngay tai chd cho céng dan, gilp tiét kiém
thoi gian cho doi cua céng dan; dam bao vi tri thuan tién, dé tim, dién tich phu
hop dé thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét hd so thu tuc hanh chinh
(TTHC) dé phuc vy nguoi dan, doanh nghiép khi thanh 1ap xa mai.

(2) Tiép nhan nguyén trang tru s&, trang thiét bi 1am viéc cua Bo phan Mot
ctra hién tai caia UBND huyén Minh Long, dam bao dugc su 6n dinh ngay sau khi
xa mai di vao lam viéc, han ché duoc viéc dau tu stra chira, cai tao.

+ Trong thoi gian t6i, can luu y: B6 tri thém quay giao dich dé dap ung yéu
cau tiép nhan hd so va tra két qua cta mot sé linh vuc khi thuc hién nhiém vy
duogc giao theo mé hinh to chac chinh quyén dia phuong 02 cap, tiép nhan ho so
phi dia giéi hanh chinh, nganh doc vao 1am viéc; bé tri thém ghé ngdi chd cho
cong dan, ban dé viét hd so, may tinh co két ndi mang danh cho cong dan dén
giao dich, thuc hién dich vu cong tryc tuyén va cc trang thiét bi can thiét khac
theo quy dinh; nén ¢6 phuong an che mua, che nang hét vao khu vuc ngdi chd &
phia bén ngoai; bd tri nuéc udng, bang chi dan khu vuc dé xe, khu vuc vé sinh
phuc vu cong dan.

b) UBND xa Son Mai (Long Mai, Long Son; tru So lam vigc ciza UBND
xa sé la tru s¢ hién tai ciia UBND xd Long Son):
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- UBND huyén Minh Long dé xuat (Béo céo so 150/BC-UBND ngay
13/5/2025 cua UBND huyén Minh Long) chon dia diém lam viéc cta Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng xa Son Mai la tru s¢ B6 phan mot cua cia UBND xa
Long Son.

- 'Y kién ctua Poan khao sat:

+ V& try so: Bam bao vi tri thuan tién, d& tim, quy mo dién tich phu hop dé
thuc hién tieép nhan, tra ket qua giai quyét ho so TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.

+ V¢ trang thiét bi: Co ban dap @mg; can bo tri thém ghé ngoi cho cho cang
dan, ban dé viét ho so, may tinh cé [(ét noi mang danh cho cong dan den giao
dich, thyc hi¢n dich vu cong tryc tuyen va cac trang thiet bi can thiet khac (may
lay s6 xep hang tu dong, thiet bi phuc vu s6 hda ho so, tai liéu) theo quy dinh.

2. Huyén Nghia Hanh (thanh 1ap 04 x&)

a) UBND xi Nghia Hanh (Hanh Thugn, thi trén Che' Chua, Hanh
Trung; tru s¢' lam viéc ciia UBND xa sé la tru so hién tai caia UBND huyén):

- UBND huyén Nghia Hanh dé xuat (Bdo c4o so 134/BC-UBND ngay
19/5/2025) chon dia di€ém lam viéc cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa
Nghia Hanh la tru s¢ Bo phan Mot ctra ctia huyén Nghia Hanh hién nay, nam
ngoai khuon vién UBND x& mdi.

- Y kién ctua Poan khao sat:

+ Ve tru so: Bam bao vi tri thuan tié,n, dé tim, quy mé dién tich phd hop dé
thuc hién tiep nhén, tra ket qua giai quyet hé so TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh lap xa mei. Truong hop bo tri, dau tu try s¢ mei cua Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng xa tbeo du kién cua huyén (nha lam viéc cua
UBMTTQVN va cac Hoi doan thé, vi tru s hién tai da giao cho co quan khac)
thi can phai dam bao vi tri thuan tién, dé tim, dién tich phu hop dé thuc hién
nhiém vy, quy mo dién tich dam bao phu hop vaéi so lugng giao dich giai quyét
trong ngay theo quy dinh.

+ V& trang thiét bi: Co ban dép tmg; luu ¥, can sap xép, bo tri lai khu vyc,
cac quay, trang thi€t bi d€ dap tng nhu cau lam viéc, thuc hién tiep nhan, tra ket
qua giai quyet ho so TTHC ctia ngudoi dan, doanh nghiép khi thanh 1ap x& maoi.

b) UBND xa DPinh Cwong (Hanh Dirc, Hanh Phuwoc, Hanh Thinh; tru
s¢'lam viégc ciia UBND xa sé la tru s hign tai ciia UBND xd Hanh Phuwoc):

- UBND huyén Nghia Hanh dé xuét (Bao c4o so 134/BC-UBND ngay
19/5/2025) chon dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng xa
Pinh Cuong la tru s& Bo phan Mét cira chinh cua UBND xa Hanh Phudc.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V@& tru so: Pam bao vi tri thuan tién, dé tim, quy md dién tich phu hop dé
thuc hién tieép nhan, tra ket qua giai quyét ho so TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.
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+ V& trang thiét bi: Co ban dap tng; luu ¥, can bé tri thém ban, ghé ngdi
cho cho cong dan, ban dé viét hod so, may tinh c6 két ndi mang danh cho cong
dan dén giao dich, thuc hién dich vu cong truc tuyén va cac trang thiét bi can
thiét khac theo quy dinh.

c) UBND xa Thién Tin (Hanh Thién, Hanh Tin Tay, Hanh Tin Déng;
tru so' lam vigc cua UBND xa sé la tru s¢ hién tgi ciia Hanh Thién):

- UBND huyén Nghia Hanh dé& xuat (Béo céo s6 134/BC-UBND ngay
19/5/2025) chon dia diém lam viéc cta Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong xa
Thién Tin la tru s¢ Bo phan Mot cira cia UBND x& Hanh Thién.

- Y kién cta Poan khao sat:

+ V& tru s6: Vi tri du kién b tri dat tru so Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap xa thuan tién, dé tim. Tuy nhién, quy mé dién tich hién tai nho, chua
dap @ng s6 lugng quay tiép nhan thyc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so
TTHC cua nguoi dan, doanh nghiép khi thanh 1ap x& méi. Dé xuat cai tao phong
lam viéc cua Mit tran, Hoi Phu nit (ngay bén canh Bo phan Mot cira hién tai) dé
mé& rong dién tich str dung, thuan tién trong viéc bo tri, két ndi céac trang thiét bi
hién co.

- Vé trang thiét bi: B6 tri lai khu vuc, cac quay, trang thiét bi can thiét khac
dé dap ung nhu cau lam viéc, thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so
TTHC cta nguoi dan, doanh nghiép khi thanh lap x& mai theo quy dinh.

d) UBND xa Phwéc Giang (Hanh Diing, Hanh Nhin, Hanh Minh; tru
s¢ lam viéc ciia UBND xa sé la tru so' hién tai ciia UBND xd Hanh Diing):

- UBND huyén Nghia Hanh dé& xuat (Béo céo s6 134/BC-UBND ngay
19/5/2025) chon dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Phudc Giang la tru s6 Bo phan Mot cira cia UBND x4 Hanh Diing.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V& tru so: Dia diém 14 tru s Bo phan Mot cira cia UBND x3 Hanh
Diing hién nay cd vi tri thuan tién, dé tim. Tuy nhién, vé quy md dién tich hién tai
nho, chua dap ung dé thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cua
nguoi dan, doanh nghiép khi thanh 1ap x& mégi. Thong nhat véi dé xuat nghién
ctru, cai tao tru s¢ 1am viéc cua Cong an x4 hién da ban giao cho UBND x4 dé b
tri tru s& lam viéc cta Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x&; vi 6 vi tri dé tim,
thuan tién (¢ hang truéc bén trai cong ra vao tru so UBND x3 va trong tru so
UBND x4), ¢6 khudn vién bao quanh rong réi, c6 chd dé xe va c6 quy md dién
tich phu hop dé thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét hd so TTHC phuc vu
cong dan khi thanh lap x& méi.

- Vé trang thiét bi: B4 tri khu vuc, cac quay, ban, ghé va trang thiét bi can
thiét khac dé dap tng nhu cau lam viéc, thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét
hd so TTHC cua cdng dan khi thanh l1ap xa méi theo quy dinh.

3. Huyén Son Tay (thanh lap 03 x&)
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a) Xa Son Tay (Son Long, Son Tdn, Son Dung; tru s¢ lam viéc cua
UBND xa sé la tru s¢ hién tai ciia Mdt trgn TQVN huyén):

- UBND huyén Son Ty dé xuat (Bdo cdo so 155/BC-UBND ngay
28/5/2025) chon, dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa
Son Tay dugc bo tri trong try s¢ 1am viéc méi cua UBND x4 Son Tay (try so lam
viéc cua Mat tran To quoc Viét Nam huyén hién nay).

- Y kién ctua Poan khao sat:

+Vé tru s6: Bam bao vi tri thuan tié,n, dé tim, quy mé dién tich phd hop dé
thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cua nguoi déan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.

+ V& trang thiét bi: Trang thiét bi ké thira cia Bo phan Mot cira 03 xa dé
tiép tuc lam viéc, co ban dap tng; luu ¥, can b tri may tinh c6 két néi mang danh

cho cong dén dén giao dich, thuc hién dich vu cdng truc tuyén va céc trang thiét
bi can thiét khac theo quy dinh.

b) Xa Son Tay Thwong (Son Mua, Son Lién, Son Bua; tru s¢ lam viéc
cua UBND x4 sé la tru so hién tai cia HDND& UBND huyén):

- UBND huyén Son Ty dé xuat (Béo cdo so 155/BC-UBND ngay
28/5/2025) chon dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Son Tay Thuong la tru s6 Bo phan Mét cira cia UBND huyén Son Tay.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ Ve tru so: Bam bao vi tri thuan tié,n, dé tim, quy mé dién tich phd hop dé
thuc hién tiep nhan, tra ket qua giai quyet ho so TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.

+ Vé trang thiét bi: Co ban dap umg day dua theo quy dinh.

¢) Xa Son Tay Ha (Son Tinh, Son Ldp, Son Mau; tru Sé lam viéc cua
UBND x4 sé la tru s hién tai ciia UBND xd Son Tinh):

- UBND huyén Son Ty dé xuat (Béo cdo so 155/BC-UBND ngay
28/5/2025) chon dia diém lam viéc caa Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa
Son Tay Ha la tru so Bo phan Mot cira cia UBND Son Tinh.

- Y kién ctuia Poan khao sat:

+ Ve try s6: Dam bao vi tri thuan tién, d& tim, quy mo dién tich phi hop dé
thuc hién tiep nhan, tra ket qua giai quyet ho so TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai. Tuy nhién, d€ nghi bo tri lai cAc quay giao dich lui
vé phia sau d¢ danh khu vuc cho cho cong déan.

+ Vé trang ;hié} bi: B6 tri thém ghé ngoi chd cho cong dén, ban dé viét ho
s0, may tinh co ket noi mang danh cho cong déan dén giaordich, thu’c hién dich vu
cong truc tuyen va cac trang thict bi can thiet khac (may lay so xep hang tu dong,
thiét bi phuc vu s6 hoa ho so, tai liéu) theo quy dinh.

4. Huyén Son Ha (thanh 1ap 05 x&)
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a) UBND xa Son Ha (Son Ha, Son Nham, Son Thanh; tru s¢ lam viéc
cua UBND xa sé la tru so hién tai ciia UBND xd Son Ha):

- UBND huyén Son Ha dé xudt (Béo cdo s 225/BC-UBND ngay
27/5/2025) chon dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Son Ha la tru s& Bo phan Mét cira cia UBND Son Ha.

- Y kién ctua Poan khao sat:

+ V& tru so: Vi tri du kién bé tri dat try s Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cOng x& mai tai Bo phan Mot cua cia UBND xa Son Ha (cii) 1a thuan tién, dé
tim; tuy nhién, quy mé dién tich chwa dap ¢ng tiép nhan ho so, tra két qua giai
quyét TTHC caa nguoi dan, doanh nghiép khi thanh 1ap xa méi. Trudc mat, dé
xuat bd tri, cai tao lai khu vuc tiép nhan va tra két qua duoc chia thanh ting quay
theo hinh chit L dé tang dién tich khu vuc cung cép thdng tin, TTHC va khu vuc
hd trg thuc hién dich vu cong truc tuyén.

Théng nhat véi noi dung duy kién cai tao try so lam viée (cii) cuia Cong an
xa Son Ha trong truong hop néu tru sé lam viée (cii) cua Cong an xa Son Ha ban
giao cho UBND xa Son Ha.

~ + Ve trang thiét bi: Bo tri khu vuc, cac quay, ban, ghé va trang thict b can
thiet khac d€ dap ung nhu cau lam viéc, thuc hién tiep nhan, tra ket qua giai quyet
ho so TTHC cua cong dan khi thanh Iap x& mai theo quy dinh.

b) Xa Son Linh (Son Giang, Son Linh, Son Cao; tru S¢ lam vigc cua
UBND x& sé la tru s¢ hién tai ciia UBND xd Son Giang):

- UBND huyén Son Ha dé xudt (Bédo cdo s 225/BC-UBND ngay
27/5/2025) chon dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng xa
Son Linh la du kién tam st dung B phan Mot ctra cua xa Son Giang (cil).

-Y kién ctua Poan khao sat;

+ V& tru s6: Doi voi try so Bo phan Mot cura ciia xa Son Giang (cfi) dam
bé}o vi tri thuan t,ién,‘ de tim, quy mo dién tich phu hop dé thuc hién tiep nhan, tra
ket qua giai quyét ho so cia nguoi dan, doanh nghiép khi thanh 1ap xa méi.

+ Pdi véi nodi dung dy kién s& cai tao Hoi truong UBND x3 Son Linh (cii)
dé 1am Trung tam Phuc vu hanh chinh céng ciia xa mai (tai Bao cdo sé 225/BC-
UBND ngay 27/5/2025 ctia UBND huyén) tuy du vé dién tich 1am viéc bén trong
nhung dat ngoai tru s¢ lam viéc cua UBND xa, cach xa tru s UBND xa, khong
thuan lgi cho viéc luan chuyén ho so qua lai gitta Trung tam voi UBND x4, nhat
la anh hudng dén tién do giai quyet tra két qua ngay tai chd cho cong dan, trong
khi nhiéu TTHC cia UBND cép x3 quy dinh thoi gian giai quyét 1a ngay tai chd,
ngay trong ngay lam viéc (cc tha tuc chang thuc, cap ban sao, ho tich...).

Pé xuat chon Bo phan Mot cira hién tai cia xd Son Giang (cii) dé 1am dia
diém 1am viéc cua Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong xa méi; vi vi tri dé tim;
thuan lgi cho viéc luan chuyén hd so qua lai giira Trung tdm véi cac phong
chuyén mén, lanh dao UBND x4 dé giai quyét ho so, tra két qua cho cong dan,
nhat 1a giai quyét va tra két qua nhanh ngay tai cho cho céng dan doi véi céac
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TTHC quy dinh tra két qua ngay tai chd, trong ngay lam viéc, gidp tiét kiém thoi
gian cho doi cua cong dan.

+ V& trang thiét bi: Quy mé, dién tich cac khu vuc 1am viéc cua Bo phan
Mot ctra hién tai cua xa Son Giang (cii) chua hop ly, phong lam viéc cua cong
chte chiém nhiéu dién tich. Be Xuat bé tri, cai tao lai khu vyc tiép nhan va tra két
qua duoc chia thanh ting quay theo hinh chit L dé ting dién tich khu vuc cung
cap théng tin, TTHC va khu vuc hd tro thuc hién dich vu cong truc tuyén; thém
ghé ngdi cho cho cong dan, may tinh c6 két néi mang danh cho cong dan dén
giao dich, thuc hién dich vu cdng truc tuyén va cac trang thiét bi can thiét khac
theo quy dinh.

¢) Xi Son Ha (thj trdn Di Ling, Son Bao, Son Thweng; tru sé 1am viéc
cua UBND x4 sé la tru so hién tai cia UBND huyén):

- UBND huyén Son Ha dé xudt (Bédo céo s 225/BC-UBND ngay
27/5/2025) chon dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Son Ha la tru s& Bo phan Mot cira caia UBND huyén.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ Ve tru s6: Dam bao vi tri thuan tién, d& tim, quy m6 dién tich phi hop dé
thuc hién tiep nhan, tra két qua giai quyet ho so TTHC cua nguoi déan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.

+ Vé trang thiét bi: B6 tri thém ghé ngdi cho cho cong dan, ban dé viét ho
s0, may tinh co ket noi mang danh cho cong dén dén giao dich, thu’c hién dich vu
cong truc tuyen va cac trang thict bi can thiet khac (may lay so xep hang tu dong,
thict bi phuc vu s6 hoa ho so, tai liéu) theo quy dinh.

d) Xa Son Thuy (Son Trung, Son Hdi, Son Thuy; tru s¢ lam viéc cua
UBND x& sé la tru s¢ hién tai ciia UBND xd Son Hai):

- UBND huyén Son Ha dé xudt (Béo céo so 225/BC-UBND ngay
27/5/2025) chon dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Son Thuy la du Kien st dung tru s& Bo phan Mét cira cia UBND xa Son Hai.

- Y kién ctuia Poan khao sat:

+ V& try so: Nam trong try s6 cua UBND xa méi va dam bao vi tri thuan
tién, deé tim, quy mo dién tich phu hop dé thyuc hién ticp nhén, tra ket qua giai
quyet ho so TTHC cua nguoi dan, doanh nghiép khi thanh 1ap xa méi.

Khong théng nhat voi dé xuat bd tri tru s (cii) ctia Trudng mau gido Son
Hai dé 1am Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa Son Thuy (theo Béo co sd
225/BC-UBND ngay 27/5/2025), vi vi tri du kién cua tru so dat ngoai tru sé 1am
viéc cuia UBND x& méi, cach xa khong thuan lgi cho viéc luan chuyén hé so qua
lai gitra Trung tdm véi UBND x4, nhat 13 anh huong dén tién do giai quyét, tra
két qua ngay tai chd cho cong dan, trong khi nhiéu TTHC cia UBND cap x4 quy
dinh thoi gian giai quyét 1a ngay tai cho, ngay trong ngay lam viéc (cac thu tuc
chung thuc, cap ban sao, ho tich...); quy md dién tich cua phan Mot cta cua
UBND xa Son Hai hién tai van chua dam bao, dap ung theo quy dinh.
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~ + Ve trang thict bj: Co ban dap (mg; luu y, can bo tri cac trang thict b can
thiét khac dé dap ung nhu cau lam viéc theo quy dinh.

d) Xa Son Ky (Son Ky, Son Ba; tru s¢ lam viégc ciia UBND xa sé la tru
so hién tai cia UBND xad Son Ky):

- UBND huyén Son Ha dé xudt (Béo cdo s 225/BC-UBND ngay
27/5/2025) chon dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Son Ky la tru s¢ Bo phan Mot ctra cia UBND xa Son Ky hién nay.

- Y kién cua Poan khao sat:
+ V& tru so: Nam trong tru s& cia UBND x4 méi va dam bao vi tri thuan

tién, d€ tim, quy mo dién tich phi hop dé thyc hién tiép nhan, tra két qua giai
quyet ho so TTHC cua nguoi dan, doanh nghiép khi thanh 1ap xa méi.

+ V& trang thiét bi: Quy mé dién tich cac khu vuc 1am viéc caa Bo phan
Mot cira hién tai cua xa Son Ky chua hop Iy, khu vuc ngdi cho cong dan, cung
cap thdng tin, TTHC va hd tro thuc hién dich vu cong truc tuyén khong cd, cong
dan ngdi doc theo hang lang duong di dé thuc hién TTHC. Pé xuat thay doi lai
khu vuc tiép nhan ho so va tra két qua theo hudng nguoc lai dé ¢d khu vuc ngoi
cho cho cong déan, dé nghi bé tri thém ghé ngoi cho cho cong dan, ban dé viét ho
s0, may tinh c6 két ndi mang danh cho céng dan dén giao dich, thuc hién dich vy
cong truc tuyén va cac trang thiét bi can thiét khac theo quy dinh va nén co
phuong 4n che mua, che nang hat vao khu vuc lam viéc.

5. Huyén Binh Son (thanh 1ap 05 xa)

a) Xa Binh Minh (Binh Minh, Binh An, Binh Khwong; tru s¢ lam viéc
cua UBND xa sé la tru s hién tai ciia UBND x& Binh Minh):

- UBND huyén Binh Son d¢ xudt (B&o cdo sé 285/BC-UBND ngay
22/5/2025) chon dia diém lam viéc cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa
Binh Minh la tru s& Bo phan Mot cira cia UBND xa Binh Minh hién nay.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ Ve try so: DO véi tru s& BO phan Mot cura cua UBND xa Binh Minh
dam bao vi tri thuan tién, de tim, quy md di¢n tich phu hop dé€ thuc hién tiep
nhan, tra ket qua giai quyet ho so TTHC cua ngudi dan, doanh nghiép khi thanh
lap xa mai. Tuy nhién, dién tich khu vuc ngdi chd cong dan, cung cap thdng tin,

TTHC va ho trg thuc hién dich vu cong truc tuyén hoi chat hep. Dé xuat siap xép,
bé tri lai khu vuc ngoi cho tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét hop 1y.

+ V& trang thiét bi: BS tri thém ghé ngdi chd cho cong dan, ban dé viét ho
so, may tinh c6 két ndi mang danh cho cong dan dén giao dich, thuc hién dich vu
cong truc tuyén va cac trang thiét bi can thiét khac (thiét bi phuc vu sé hoéa hd so,
tai liéu; loa; thiét bi danh gia mic do hai 1ong) theo quy dinh.

b) Xa Binh Chwong (Binh Chwong, Binh My; tru s¢ lam viéc cua
UBND x& sé la tru s¢ hién tai ciia UBND xd Binh Chuong):
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- UBND huyén Binh Son dé& xuit (B&o cdo sé 285/BC-UBND ngay
22/5/2025) dy Kién dia diém Iam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Binh Chuong 12 Nha vin hoa xa Binh Chwong nam trong khuén vién tru so
UBND x4 Binh Chuong hién nay. Tuy nhién dén thoi diém khao sat, dja phuong
c6 dé xuit thay d6i dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Binh Chuong tir Nha van hoa xa thanh Hoi truong UBND x& Binh Chuong.

- Y kién ctua Poan khao sat:

+ V& try so: Ddi véi tru so Bo phan Mot cira cia UBND xa Binh Chuong
hién nay dam bao vi tri thuan tién, dé tim, co ban dap tng thuc hién tiép nhan, tra
két qua giai quyét TTHC cua ngudi dan, doanh nghiép khi thanh lap x& méi. Tuy
nhién, dién tich hoi nho so vai quy mo hién nay khi sap nhap xa.

Truong hop cai tao tru so lam viéc Hoi truong UBND xa Binh Chuong
nam trong khudn vién tru s& UBND x4 Binh Chuong hién nay dé bé tri Trung
tam Phuc vy hanh chinh céng x& méi theo y kién cua huyén thi can ¢am bao quy
mo dién tich hop ly cac khu vuc, cac quay, ban, ghé va trang thiét bi can thiét
khac dé dap ung nhu cau 1am viéc, thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho
so TTHC cua cdng dan khi thanh 1ap x& méi theo quy dinh.

+ V¢ trang thiét bi: D& xuat bo tri thém ghe ngdi cho cho cong dan, cac
trang thiet bi can thiet khac (may lay so xep hang tw dong, thict bi phuc vy s6 hoa
ho so, tai liéu; thiét bi danh gia mic do hai long) theo quy dinh.

¢) Xa Binh Son (Binh Thenh, Binh Chdnh, Binh Duwong, Binh Nguyén,

Binh Trung, thi trdn Chau O, Binh Long; tru sé lam viéc ciia UBND x4 sé |a
tru so hién tai cia UBND huyén):

- UBND huyén Binh Son d¢ xudt (B&o cdo sé 285/BC-UBND ngay
22/5/2025) du kién dia dieém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Binh Son 1a tru s B phan Mot ctira caa UBND huyén hién nay.

-'Y kién cta Poan khao sat;

+ Ve try s6: Dam bao vi tri thuan tién, d& tim, quy mo dién tich phi hop dé
thuc hién tieép nhan, tra két qua giai quyet ho so TTHC cua nguoi déan, doanh

nghiép khi thanh lap xa mai. Tuy nhién, khu vuc dé xe cho cong dan dén giao
dich can bo tri, sap xép lai cho gon gang, ngin nap.

+ Vé trang thiét bi: Co ban dap tmg theo quy dinh; tai Phong lam viéc s6 2
cia Bo phan Mot cira caa UBND huyén bé tri thém céc trang thiét bi can thiét
khac (may 14y s xép hang tu dong; thiét bi phuc vu s6 hda ho so, tai liéu) theo
quy dinh.

d) Xa Van Twong (Binh Thudn, Binh Péong, xd Binh Tri, Binh Hai,
Binh Hoa, Binh Phwoc; tru so lam viéc cua UBND xa sé la tru so hién tai cia
UBND x& Binh Tr{):

- UBND huyén Binh Son dé& xuit (Bdo céo s6 285/BC-UBND ngay
22/5/2025) duy kién dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x&
Van Tuong la tru s¢ Bo phan Mot cira xa Binh Tri hién nay.
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- Y kién ctua Poan khao sat:

+ V& try so: Bam bao vi tri thuan tién, d& tim, quy mo6 dién tich phu hop dé
thuc hién tieép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap xa mai.

+ V& trang thiét bi: Co ban dap ng theo quy dinh; bé tri, thiét ké lai kinh
chan (nang cao khoang 50 cm) cac quay giao dich, tlep nhan duoc dong bo dé

thuan tién cong dan trao dai, nop hd so va nhan tra két qua giai quyét TTHC va
trang thiét bi can thiét khéac (thiét bi danh gia mac do hai long) theo quy dinh.

d) Xa Pong Son (Binh Hiép, Binh Thanh, Binh Tan Phu, Binh Chau,
Tinh Hoa cra thanh pho Qudng Ngai; tru s¢ lam viéc ciia UBND xa sé la tru
s¢ hién tgi cua UBND xa Binh Tan Phu):

- UBND huyén Binh Son d¢ xudt (B&o cdo sé 285/BC-UBND ngay
22/5/2025) du kién dia dieém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Pong Son 1a hoi truong UBND xa Binh Tan Phu co sé 2 hién nay.

- Y kién ctua Poan khao sat:

+ V& tru sé: D6i vai tru so Bo phan Mot cira cia UBND x4 Binh Tan Phd
hién nay dam bao vi tri thuan tién, dé tim; tuy nhién, quy mo di¢n tich khong déap

g dién tich dé bo tri cac quay tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC va
noi cho cho ngudi dan, doanh nghiép dén giao dich khi thanh lap xa méi.

Viéc dé xuat cai tao tru s¢ lam viéc hoi truong UBND xa Binh Tan Pha
trong khudn vién tru s& UBND x& méi dé bé tri Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong x& mai 1a rat can thiét. D& nghi khi cai tao can dam bao quy md dién tich
cac khu vuc 1am viéc, khu vuc chd d&é dam bao thuc hién tiép nhan ho so, tra két
qua giai quyét TTHC khi thanh 1ap xa mai theo quy dinh.

+ V¢ trang thiét bi: B tri may tinh co két ndi mang danh cho cong dan dén
giao dich, thyc hién dich vu cong truc tuyen vé,céc trang thiet bi can thiét khac
(may lay so xep hang tu dong, thict bi phuc vu so hoa ho so, tai liéu; thict bi danh
gid murc do hai long) theo quy dinh.

6. Huyén Son Tinh (thanh lap 04 x&)

a) Xa Trwong Giang (Tinh Giang, Tinh DPéong, Tinh Minh; tru s¢ lam
viégc cua UBND xa sé la tru so hién tai ciza UBND x& Tinh Dong)

- UBND huyén Son Tinh dé xudt (Bao céo s 572/BC-UBND ngay
20/5/2025) du kién dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Truong Giang la tru so Bo phan Mot ctra xa Tinh DPong hién nay.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V& try so: DI véi tru s6 Bo phan Mot cira xa Tinh Pong hién nay dam
bao vi tri thuan tién, de tim; tuy nhién, quy mo dién tich chat hep, khong dap ung

s6 lugng quay tiép nhan hd so, tra ket qua giai quyét TTHC ctia ngudi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai. D& xuét cai tao, mé rong phong 1am viéc bén canh
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dé ma rong dién tich su dung, thuan tién trong bd tri, két ndi cac trang thiét bi
hién co.

+ \/é trang thiét bi: Co ban dap tmg theo quy dinh; dé )fuét bd tri thém cac
trang thict bi can thiet khac (may lay so xep hang tu dong, thi€t bi phuc vu so6 hoa
ho so, tai liéu) theo quy dinh.

b) Xa Ba Gia (Tinh Bdc, Tinh Hiép, Tinh Tra; tru so' lam vigc cia
UBND x& dur kiéen sé la tru so hié¢n tai ciia UBND x& Tinh Bac hogc tru s¢ cria
UBND x& Tinh Higp)

- UBND huyén Son Tinh dé xuit (Bdo céo sd 572/BC-UBND ngay
20/5/2025) dy kién dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x&
Ba Gia ¢6 02 phuong an: Phuong an 01 1a tai tryu s& Bo phan Mot ctra cia UBND
x& Tinh Bac hién nay; phudng an 02 1a tai tru so Bo phan Mot cira cia UBND x4
Tinh Hiép hién nay.

- Y kién ctua Poan khao sat:

+ V@& tru so: Bo phan Mot cira x3 cia UBND x& Tinh Bac hién nay dam
bao vi tri thuan tién, dé tim; tuy nhién, quy md dién tich qua nho, khu vuc ngoi
cho cdng dan, cung cap thdng tin, TTHC va hd trg thuc hién dich vu cong truc
tuyén khong c6, khong thé dap tng viéc bé tri cac quay tiép nhan ho so, tra két
qua giai quyét TTHC cta ngudi dan, doanh nghiép khi thanh 1ap x& mai.

Pé xuat bd tri lai dia diém khac hoic cai tao lai 03 phong lam viéc (xay
dung, giao thong, thuy loi; dia chinh; thu vién) trong tru s& UBND xa dé bo tri
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cdng x4 méi dé dam bao quy mé dién tich cac khu
vuc, Cac quay, ban, ghé va trang thiét bi can thiét khac dap tng nhu cau lam viéc
va thuc hién tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC cuaa cong dan khi thanh
lap x& mai theo quy dinh.

Truong hop quyét dinh tru s¢ 1am viéc caa UBND x& mdi tai UBND x&
Tinh Hiép thi phai nang cap, cai tao lai Bo phan Mot cira cia UBND x& Tinh
Hiép; c6 chi dan vé noi tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC 16 rang hon
dé cong dan dé tim, lién hé thuc hién TTHC; dam bao quy md dién tich cac khu
vuc, cac quay dap Gng nhu cau lam viéc, thuc hién tiép nhan, tra két qua giai
quyet hd so TTHC cua cong dan khi thanh 1ap xa méi theo quy dinh; thiét ké lai
chiéu cao cua céc quay giao dich, tiép nhan phi hop khi ngdi lam viéc.

+ Ve trang thiét bi: Bo tri khu vuc, cac quay, ban, ghe, may tinh c6 két noi
mang danh cho cong dén dén giao dich, thqc hién dich vu cong truc tuyen va
trang thiét bi can thi‘ét khac dé dap tng nhu cau lam viéc, thuc hién tiép nhan, tra
két qua giai quyét ho so TTHC cua cdng dan khi thanh 1ap xa méi theo quy dinh.

¢) Xa Son Tinh (Tinh Binh, Tinh Son, Tinh Ha; tru sé lam viéc cua
UBND x& sé la tru s hign tai ciia UBND huyén):

- UBND huyén Son Tinh d¢ xuat (Béo céo s 572/BC-UBND ngay
20/5/2025) du kiép dia diem lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa
Son Tinh la dy kién tai Trung tdm Chinh tri - Hanh chinh huyén hién nay.
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- 'Y kién ctia Poan khao sat;
+ V& tru so: Bo phan Mot cira caa huyén hién nay & tru ¢ cii caa Chi cuc
Thué Son Tinh nam ngoai tru s¢ lam viéc UBND xa mai; quy mo dién tich chua

dap tng s6 lwong quay tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC cua nguoi
dan, doanh nghiép khi thanh lap xa mai.

Théng nhat véi ndi dung du kién b tri lai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng x& mai tai Trung tm Chinh tri - Hanh chinh huyén hién nay. D& nghi khi b
tri lai cAn dam bao quy mé dién tich hop Iy céc khu vuc, cac quay, ban, ghé va
trang thiét bj can thiét khac dé dap tng nhu cau lam viéc, thuc hién tiép nhan, tra
két qua giai quyét hd so TTHC cua cdng dan khi thanh 1ap xa mai theo quy dinh.

+ V& trang thiét bi: Dé xuat bd tri ghé ngdi cho cho cong dan, ban dé viét
hd so, may tinh c6 két ndi mang danh cho cong dan dén giao dich, thuc hién dich
vu cdng truc tuyén va cac trang thiét bi can thiét khac (may lay sé xép hang tu
dong; loa; thiét bi phuc vu s6 hda ho so, tai liéu) theo quy dinh.

d) X& The Phong (Tinh Phong, Tinh The; tru s¢ lam viéc ciia UBND xa
sé la tru s¢ hién tai cia UBND x& Tinh Phong):

- UBND huyén Son Tinh dé xuit (Béo cdo s 572/BC-UBND ngay
20/5/2025) dy kién dia diém lam viéc caa Trung tm Phuc vy hanh chinh cong xa
Tho Phong la tai tru s& Bo phan Mét cira cia UBND xa Tinh Phong hién nay.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V& tru so: B4i vai tru s¢ Bo phan Mot cira xa Tinh Phong hién nay dam
bao vi tri thuan tién, dé tim. Tuy nhién, theo cach bé tri quay giao dich hién nay
thi chi dép ung duoc 03 quay nén khong dam bao cho viéc phuc vu khi thanh 1ap
x& mai. Vi vy, de xuat bo tri lai khu vyc tiép nhan va tra két qua theo hudéng doc
va uu tién 3/5 dién tich phong lam viéc cho khu vuc ngdi cho cong dan, cung cap
thdng tin, TTHC va ho tro thuc hién dich vu cong truc tuyen dé dam bao sb

lugng quay tiép nhan thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cua
ngudi dan, doanh nghiép khi thanh Iap x& mai.

~ + Ve trang thict bi: D& xuat bo tri thém ghé ngoi cho cho cong dan, ban dé
viet ho so va cac trang thi€t bi can thiet khac (may lay so xep hang tu dong, thiet
bi phuc vu s6 hda ho so, tai liéu) theo quy dinh.

7. Huyén Ba To (thanh 13p 08 x&)

a) Xa Ba Vi (Ba Vi, Ba Tiéu, Ba Ngac; tru s¢ lam vigc ciia UBND xa sé
la tru so hién tai ciia UBND xa Ba Vi):

- UBND huyén Ba To d& xudt (B&o cdo s6 200/BC-UBND ngay
23/5/2025) du kién dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Ba Vi la tai tru s6 Bo phan Mot cira cia UBND x& Ba Vi.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V& try s6: Bam bao vi tri thuan tién, d& tim, quy mo dién tich tam du de
thuc hién tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC cua nguoi déan, doanh
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nghiép khi thanh 1ap x& méi. Vé lau dai, dé nghi nén mé rong thém phong 1am
viéc bén canh d¢ dam bao noi ngoi cho cua cong dan.

+ Ve trang thiét bi: Co ban dap tng theo quy dinh; dé xuat sap xép, bd tri
may tinh co Igét noi mang danh cho cong dan den giao dich, thuc hién dich vu
cbng truc tuyén va cac trang thiét bi can thiét khac theo quy dinh.

b) X& Ba T6 (Ba Td, Ba Nam, Ba Lé&; tru sé lam vigc ciia UBND x4 sé 1a
tru so hién tai cua UBND xa Ba T0):

- UBND huyén Ba To dé xuat (Bdo cdo s6 200/BC-UBND ngay
23/5/2025) du kién dia dieém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Ba T6 la tai tru s& Bo phan Mot cira caia UBND xa Ba To.

- Y kién cta Poan khao sat:

+ V@& tru so: Pam bao vi tri thuan tién, dé tim, quy md dién tich phu hop dé
thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyet hd so TTHC cua ngudi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap xa mai. Bong thoi, dé nghi sap Xep lai khu vuce ra vao trudc

ctra cuia Trung tam, b tri rém che mua, tranh nang dé 1am khu vuc ngoi cho cho
cong dan khi cong dan dén giao dich dong.

+ Vé trang thiét bi: Co ban dap ung theo quy dinh; dé xuét cai tao, thiét ké
lai chiéu cao cua cac quay giao dich, tiép nhan phi hop khi ngoi lam viéc (hién
tai dang cao, cong dan phai dung) dé thuan tién cong dan trao doi, nop ho so va
nhan tra két qua giai quyét TTHC va bé tri cac trang thiét bi can thiét khac (may
lay s6 xép hang tu dong; thiét bi phuc vu s6 hoa hd so, tai liéu; thiét bi danh gia
mirc d6 hai 1ong) theo quy dinh.

c) Xa Ba Dinh (Ba Dinh, Ba Giang; tru s¢ lam viéc ciia UBND xa sé la
tru so hién tai cza UBND xa Ba Dinh)

- UBND huyén Ba To dé& xuat (Bé&o céo s6 200/BC-UBND ngay
23/5/2025) duy kién dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x&
Ba Dinh la tai tru s& Bo phan Mot ctra cia UBND xa Ba Dinh.

- Y kién ctuia Poan khao sat:

+ V& tru s&: Bam bao vi tri thuan tién, d& tim, quy md dién tich ph hop dé
thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cuia nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.

+ Vé trang thiét bi: Co ban dap ung theo quy dinh; dé xuét cai tao, thiét ké
lai chieu cao cua cac quay giao dich, tiep nhan pht hop khi ngoi lam viéc (hién
tai dang cao, cong dan phai ding), thiét ké lai kinh chan (nang cao khoang 50
cm) cac quay giao dich dé thuan tién cong dan trao dOI nop hd so va nhan tra ket
qua giai quyét TTHC va bé tri céc trang thiét bi can thiét khac (may ldy s6 xép
hang tu dong; thiét bi phuc vu sé hoa hd so, tai liéu; thiét bi danh gia mtc do hai
long) theo quy dinh.

d) Xa Ba To (Ba To, Ba Bich, Ba Cung; tru s¢ lam viéc cua UBND xa
sé la tru s¢ hién tai ciia UBND huyén Ba To)
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- UBND huyén Ba To dé& xuat (Bé4o céo sd 200/BC-UBND ngay
23/5/2025) dy kién dia diém Iam viéc caa Trung tim Phuc vu hanh chinh cong xa
Ba To 14 tai tru s& Bo phan Mat cira cia UBND thj tran Ba To.

- Y kién ctua Poan khao sat:

+ V& tru so: Vi tri @it Trung thm Phuc vu hanh chinh cong x3 Ba To ndm
ngoai try s¢ lam viéc UBND xa m6i. Tru s¢ mai xay dung khang trang, dam bao
thuan tién, d& tim va quy mé dién tich dap tng sb luong quay tiép nhan thuc hién
tiép nhan, tra két qua giai quyét hd so TTHC cta ngudi dan, doanh nghiép khi
thanh 1ap x& mai va bd tri noi 1am viéc cho can bo, céng chac caa Trung tam.
Tuy nhién, luu y ¢6 giai phap luan chuyén ho so qua lai gitra Trung tam voi cac
phong chuyén moén, lanh dao UBND xa dé giai quyét hd so, tra két qua cho cong
dan, nhat 1a giai quyét va tra két qua nhanh ngay tal chd cho cong dan déi voi
nhiimg TTHC quy dinh tra két qua ngay tai chd, trong ngay lam viéc dé dam bao
tiét kiem thoi gian cho doi cua cong dan.

+ Vé trang thiét bi: Co ban dap tmg; luu ¥, bé tri, thiét ké lai kinh chan
(nang cao khoang 50 cm) cua cac quay giao dich, tiép nhan dé thuan tién cong
dan trao doi, nop hd so va nhan tra két qua giai quyét TTHC.

d) Xa Ba Vinh (Ba Dién, Ba Vinh; tru s¢ 1am viéc cia UBND x4 sé la
tru s¢ hién tai cua UBND xa Ba Vinh):

- UBND huyén Ba To dé xuat (Béo cdo s6 200/BC-UBND ngay
23/5/2025) duy kién dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x&
Ba Vinh la tai tru s& Bo phan Mot cira caia UBND xa Ba Vinh.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V@& tru so: Dam bao vi tri thuan tién, dé tim, quy md dién tich phu hop dé
thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét hd so TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.

+ Vé trang thiét bi: Co ban dap ung theo quy dinh; dé xuét cai tao, thiét ké
lai chiéu cao cuia cac quay giao dich, tiép nhan phl hop khi ngoi lam viéc (hién
tai dang cao, cong dan phai dung), thiét ké lai kinh chan (nang cao khoang 50
cm) dé thuan tién cong dan trao do6i, nop hd so va nhan tra két qua giai quyét
TTHC va bo tri may tinh c6 két néi mang danh cho cong dan dén giao dich, thuc
hién dich vu cbng truc tuyén, cac trang thiét bi can thiét khac (may lay sé xép
hang tu dong; thiét bi phuc vu s6 hoa hd so, tai liéu; thiét bi danh gia muc do hai
long) theo quy dinh.

e) Xa Ba Pong (Ba Lién, Ba Thanh, Ba Pgng; tru sé lam viéc cia
UBND x4 sé la tru sé hién tai ciia UBND xd Ba Déng)

- UBND huyén Ba To d& xudt (B&o cdo s6 200/BC-UBND ngay
23/5/2025) du kién dia diem lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Ba Vinh la tai tru s¢ Bo phan Mot cura cia UBND Ba Vinh.

- 'Y kién cua Doan khao sat:
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+ V& tru so: Boi véi tru so 1am viéc B phan Mot ctira cia UBND x3 Ba
Pong hién nay thi vi tri thuan tién, dé tim, quy md dién tich co ban dap tng thuc
hién tiép nhan, tra két qua giai quyét hd so TTHC cua ngudi dan, doanh nghiép
khi thanh 1ap xa méi.

Truong hop cai tao tru s¢ 1am viéc Nha vin hoa xa Ba Bong hién nay nam
bén canh tru s¢ UBND x& mai dé b tri Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x4
méi theo y kién dé xuit cua huyén thi can dam bao quy mé dién tich cac khu vurc,
cac quay, ban, ghé va trang thiét bi can thiét khac dé dap tng nhu cau lam viéc,
thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét hé so TTHC cua cong dan khi thanh
lap x& méi theo quy dinh. Tuy nhién, luu ¥ ¢6 giai phap luan chuyén hé so qua lai
gitta Trung tdm véi cac phong chuyén mén, lanh dao UBND xa dé giai quyét ho
so, tra két qua cho cong dan, nhat 1 giai quyét va tra két qua nhanh ngay tai chd
cho cong dan ddi véi nhitmg TTHC quy dinh tra két qua ngay tai chd, trong ngay
lam viéc dé dam bao tiét kiém thoi gian cho doi cua cong dan.

ot \(é trang thiét bi: Co ban déap tmg theo quy dinh; ,dé xuat b tri cac trang
thict bi can thiet khac (may lay so xep hang ty dong; thict bi phuc vu so hda ho
so, tai ligu; thict bi danh gia mirc @6 hai long) theo quy dinh.

g) Xa Pang Thuy Tram (Ba Trang, Ba Kham; tru s¢ lam viéc cua
UBND x& sé la tru s¢ hién tai ciia UBND xa Ba Trang)

- UBND huyén Ba To dé xuat (Béo cdo s6 200/BC-UBND ngay
23/5/2025) duy kién dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x&
Ding Thuy Tram la xay méi hoidc cai tao khdi nha Poan thé ca trong khuén vién
cua UBND xa Ba Trang hién tai.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V& tru so: Doi véi tru s& 1am viéc B phan Mét cira cia UBND x3 Ba
Trang hién nay thi vi tri thuan tién, dé tim, quy md dién tich tam thoi dap ung
thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyet ho so TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap xa mai. Pé xuat sap xép, bd tri Ui cac quay giao dich vé
phia sau theo hudng uu tién 3/5 dién tich phong lam viéc hién tai cho khu vuc
ngdi cho cong dan. Pong thoi nén c6 phuong an che mua, che nang hat vao khu
vuc ngoi cho ¢ phia bén ngoai cia Bo phan Mot cira cia UBND x& Ba Trang
hién nay dé phuc vu cong dan trong trudng hop phat sinh dong cong dan dén giao
dich.

Truong hop xay méi hoic cai tao khdi nha Poan thé cii trong khudn vién
cua UBND x4 Ba Trang hién tai nam trong try s& UBND xa méi dé bd tri Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng x& méi thi can dam bao quy mé dién tich céc khu
vuc, cac quay, ban, ghé va trang thiét bi can thiét khac dé dap wng nhu cau lam
viéc, thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét hé so TTHC cua cong dan khi
thanh 1ap x& méi theo quy dinh.

+ Vé trang thiét bi: Thiét ké lai kinh chan (nang cao khoang 50 cm) cua cac

qUay giao dich, tlep nhan dé thuan tién cong dan trao ddi, nop ho so va nhan tra
két qua giai quyét TTHC va bd tri thém ghé ngdi cho cho cong dan, ban dé viét
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ho so va cac trang thiét bj can thiét khéc (méy lay s6 xep hang tu dong, thiét bj
phuc vu s6 hoa ho so, tai liéu) theo quy dinh.

h) X& Ba Xa (khéng sap nhap)

- UBND huyén Ba To dé xudt (Bao cdo sé 200/BC-UBND ngay
23/5/2025) du kién dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng xa
la tru s& Bo phan Mot cira cia UBND xa Ba Xa hién nay.

- Y kién ctua Poan khao sat:

+Vé tru s6: Bam bao vi tri thuan tié,n, dé tim, quy mé dién tich phd hop dé
thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cua nguoi déan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.

~ + Ve trang thiét bi: Co ban dép tmg theo quy dinh; b tri thém cac trang
thict bi can thict khac theo quy dinh tai B&o cdo so 200/BC-UBND ngay
23/5/2025 caa UBND huyén.

8. Huyén M¢ burc (thanh 1ap 04 x&)

a) Xa Long Phung (Thdng Lei, Pirc Nhudn, Pirc Hiép; tru sé lam viéc
cua UBND x4 sé la tru so hién tai ciia UBND x& Drrc Nhugn)

- UBND huyén Mo DBic dé xuat (Béo céo sé6 159/BC-UBND ngay
21/5/2025) dy kién dia diém lam viéc caa Trung tm Phuc vy hanh chinh cong xa
Long Phung 1 tai Nha truyén thong xa Bac Nhuan; dong thai, st dung mot phan
dién tich Nha vin hoa xa dé bd tri phong cho cho t6 chirc, ca nhan dén thuc hién
giao dich TTHC. Vi tri Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng x& mai nam ngoai
tru s6 UBND x& burc Nhuan hién nay.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V& tru s&: Dbi vai Bo phan Mot cira cia UBND x3 Duc Nhuan hién tai
thi ¢6 vi tri thuan tién, d& tim, quy mé dién tich tam thoi dap tng thuc hién tiép
nhan, tra két qua giai quyét hd so TTHC caa ngudi dan, doanh nghiép khi thanh
lap x& méi néu bé tri lai cho phil hop. Pé xuit cai tao, bé tri lai khu vyc tiép nhan
va tra két qua hién tai theo hudng doc caa phong 1am viéc va wu tién 3/5 dién tich
phong lam viéc cho khu vuc ngoi cho cong dan, cung cap théng tin, TTHC va hd
tro thuc hién dich vu cong truc tuyén dé dam bao sé luong quay tiép nhan thuc
hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cia ngudi dan, doanh nghiép
khi thanh lap xa mai.

Khéng théng nhat véi ndi dung du kién bd tri tru s¢ Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong x& Long Phung tai Nha truyén thdng xa Pac Nhuan (theo Béo
céo s6 159/BC-UBND ngay 21/5/2025), vi vi tri dy kién cua tru s¢ dit ngoai tru
s& 1am viéc cua UBND x& mai, khong thuan loi cho viéc luan chuyén hd so qua
lai gitra Trung tdm véi UBND x4, nhat 13 anh huong dén tién do giai quyét, tra
két qua ngay tai chd cho cong dan, trong khi nhiéu TTHC cia UBND cap x4 quy
dinh thoi gian giai quyét 1a ngay tai cho, ngay trong ngay lam viéc (cac thu tuc
chung thuc, cap ban sao, ho tich...); dong thoi dién tich caa Nha truyén thong xa
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buac Nhuén néu c6 cai tao lai thi dién tich van nho, chua dam bao, dap tng. Vi
vay, vé lau dai UBND xa Long Phung nén c6 phuong an khéc.

+ V& trang thiét bi: Céc trang thiét bi tai B6 phan Mot cira cia UBND x&
buc Nhuan hién nay sé bé tri cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa8 mai
(theo B&o c4o sb 159/BC-UBND ngay 21/5/2025) co ban dép tmg theo quy dinh;
luu y, b tri them ghé ngdi chd cho cong dan, ban dé viét hd so va cac trang thiét
bi can thiét khac theo quy dinh.

b) Xa Mé Cay (Pirc Chanh, Dic Thanh, Dic Minh; tru s¢ lam viéc cua
UBND x4 sé la tru s hién tai ciia UBND Duc Thgnh)

- UBND huyén Mo buc dé xuit (Béo céo sé6 159/BC-UBND ngay
21/5/2025) dy kién dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x&
Mo Cay la Trung tdm hoc tap cong dong cua x4, & vi tri phia dong trong khudn
vién tru s6 UBND xa Bbuc Thanh hién nay.

- Y kién ctua Poan khao sat:

+ V& tru so: Tru so 1am viéc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa méi
theo du kién c6 vi tri thuan tién, dé tim, quy mo dién tich co ban dap tng thuc
hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cia ngudi dan, doanh nghiép
khi thanh 1ap xa méi. Luu ¥, khi cai tao lai can phai dam bao quy mé dién tich
cac khu vuc, cac quay, ban, ghé va trang thiét bi can thiét khac dé dap tng nhu
cau lam viéc, thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cua cong
dan khi thanh lap x& maéi theo quy dinh.

+ V& trang thiét bi: Cac trang thiét bi tai Bo phan Mot cira caa UBND x&
buc Thanh hien nay s& bé tri cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa mai
(theo Bao céo sé 159/BC-UBND ngay 21/5/2025) can co ban ‘dap ng theo quy
dinh; luu ¥, b tri thém ‘trang thiét bi can thiét khac (may lay sé xép hang tu
dong; thiét bi Phuc vu sé héa hd so, tai liéu; thiét bi danh gia muc do hai 10ng)
theo quy dinh.

) X& Mé Puc (Pirc Hoa, Dirc Phi, Puic Tan, thi tran Mg Diic; tru s¢
lam viéc ciia UBND xa sé la tru s hién tai caa Huyén iy M¢ Duc)

- UBND huyén Mo DBic dé xuat (Béo céo sé6 159/BC-UBND ngay
21/5/2025) dy kién dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x&
M Puc 1a Nha an, & vi tri phia Bac trong khudn vién tru so Huyén ay M6 Buc
hién nay.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V& tru s¢: Tru so 1am viéc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng xa méi
theo du kién c6 vj tri thuan tién, dé tim, quy mé dién tich co ban dap tng thuc
hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cua ngudi dan, doanh nghiép
khi thanh 1ap xa méi. Luu ¥, khi cai tao lai can phai dam bao quy mé dién tich
cac khu vuc, cac quay, ban, ghé va trang thiét bi can thiét khac dé dap tng nhu
cau lam viéc, thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cua cong
dan khi thanh 1ap xa& méi theo quy dinh.
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+ V& trang thiét bi: Céc trang thiét bi tai B6 phan mot ct:a huyén Mo buc
hién dang sur dulng sé bo tri cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng xa8 Mo Buc
(theo B&o céo so 159/BC-UBND ngay 21/5/2025) co ban dap ung theo quy dinh.

d) Xa Lan Phong (Pirc Phong, Durc Lan; tru s¢ lam viéc cua UBND xa
sé la tru so hién tai ciia UBND xd Purc Phong)

- UBND huyén Mo Dirc dé xuat (Bédo cdo so 159/BC-UBND ngay
21/5/2025) du kién dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng xa
Mo Buc la tru s¢ Bo phan Mot ctra xa Bac Phong hién nay.

- Y kién cta Poan khao sat:

+ V§ tru s6: Bam bao vi tri thuén tien, dé t‘lm, quy mo dién tich tam thoi
dap ung de thyc hién tiép nhan, tra ket qua giai quyet ho so TTHC cua ngudi dan,
doanh nghiép khi thanh 1ap xa méi. Ve lau dai, thong nhat véi de xuat cua huyén
la bo tri lai vi tri méi trong khuon vién dé dam bao vé quy moé hoat dong caa
Trung tam.

+ V& thiét bi: Co ban dap tng theo quy dinh; dé xuat thiét ké lai kinh chan
(nang cao khoang 50 c¢m) cua cac qUay giao dich, tlep nhan dé thuan tién cong
dan trao do6i, nop ho so va nhan tra két qua giai quyét TTHC, bd tri may tinh c6
két ndi mang danh cho cong dan dén giao dich, thuc hién dich vu cong truc tuyén
va céc trang thiét bi can thiét khac (may lay s6 xép hang tu dong; thiét bi Phuc vu
s6 hoa ho so, tai liéu; thiét bi danh gia mtc do hai long) theo quy dinh.

9. Thij x4 Pirc Pho (thanh 1ap 05 x&, phuong)

a) Phuong Tra Cau (Phé An, Phé Thugn, Phé Vin, Phé Quang; tru s¢
lam viéc ciza UBND xa sé la tru s¢ hién tai cia UBND xa Phé Viin)

- UBND thi xd Puc Phé dé xuat (B4o cdo s 161/BC-UBND ngay
21/5/2025) duy kién dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cang
phuong Tra Cau Ia try s¢ B phan Mot ctra cia UBND phuong Phd Vian hién nay
(trong khuén vién tru s6 UBND).

- Y kién ctuia Poan khao sat:

+ V@& try so: Pam bao vi tri thuan tién, d& tim, quy mé dién tich tam dap
ting dé thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cua nguoi dan,
doanh nghiép khi thanh lap x4 mégi. Vé 1au dai, can phai bé tri lai o vi tri khac
hoic cai tao nang cap.

+ Ve thiét bi: Co ban dap tng theo quy dinh; dé xuat thict ké lai kinh chan
(nang cao khoang 50 cm) cua cac qUay giao dich, tlep nhan dé thuan tién cong
dan trao ddi, nop hd so va nhan tra két qua giai quyét TTHC; bé tri may tinh co
két ni mang danh cho céng dan dén giao dich, thuc hién dich vu cong truc tuyén
va céc trang thiét bi can thiét khac (may lay sé xép hang tu dong; thiét bi Phuc vu
s6 hoa hd so, tai liéu; thiét bi danh gia muc do hai long) theo quy dinh; ddi Véi
khu vuc sanh chd cho céng dan dén thyuc hién giao dich TTHC duoc bé tri bén
ngoai can bo sung thém loa, man hinh hién thi sé thir ty.
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b) X& Nguyén Nghiém (Phé Phong, Phd Nhon; tru sé lam vigc ciia
UBND xa sé la tru s¢ hién tai ciia UBND xa Pho Nhon)

- UBND thi xa Pic Pho dé xuat (Béo céo s 161/BC-UBND ngay
21/5/2~025) du kién dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu héph chinh cbéng xa
Nguyen Nghiém la tru s¢ Bo phan Mot cira cia UBND xa Pho Nhon hién nay
(trong khuon vién tru s6 UBND).

- Y kién ctua Poan khao sat:

+ V& tru so: Bam bao vi tri thuan tién, d& tim, quy mé dién tich tam dap
tng dé thyc hién tiép nhan, tra két qua giai quyet hd so TTHC cua nguoi dan,
doanh nghiép khi thanh 1ap x& maéi. V& 1au dai, dé xuat nghién ctu mé rong thém

dién tich cua ddy phong phia sau dé bo tri khu vuc phong chd cho cong dan dén
thuc hién giao dich TTHC.

Trudng hop UBND x& Nguyén Nghiém chon vi tri khéc, cai tao try so lam
viéc hién tai ctia khdi doan thé nam trong khuén vién tru s& UBND x4 hién nay
dé b tri Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong xa méi thi phai dam bao quy mo
dién tich hop Iy cac khu vuc, cac quay, ban, ghé va trang thiét bi can thiét khac
dé dap ung nhu cau lam viéc, thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so
TTHC cua cong dan cho hoat dong cua xa maéi theo quy dinh.

+ V& thiét bi: Co ban dap tng theo quy dinh; dé xuat thiét ké lai kinh chan
(nang cao khoang 50 cm) cua cac qUay giao dich, tlep nhan dé thuan tién cong
dan trao d6i, nop hod s0' va nhén tra két qua giai quyét TTHC; cai tao, thiét ké lai
chiéu cao cua cac qUay giao dich, tlep nhén phu hop khi ngdi 1am viéc va b tr|
cac trang thiét bi can thiét khac (may 14y sé xép hang tu dong; thiét bi Phuc vu s6
hoa ho so, tai liéu; thiét bi danh gia mic do hai 10ng) theo quy dinh.

_ ¢) Phuong Pirc Pho (Phd Hoa, Nguyén Nghiém, Phé Ninh, Phé Minh,
Phé Vinh; tru sé lam vigc cia UBND xa sé |a tru s hign tai cia UBND thi xa
Dirc Pho)

- UBND thi xd biic Pho d¢ xuat (Bao céo s 161/BC-UBND ngay
21/5/2025) du Igién dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh Wchl’nh cong
phuong Buc Pho la tru so B phan Mot cua cia UBND thi xa Buac Pho hién nay.

- Y kién ctuia Poan khao sat:

+ Ve tru s6: Dam bao vi tri thuan tién, d& tim, quy mo dién tich phi hop dé
thuc hién tieép nhan, tra két qua giai quyet ho so TTHC cua nguoi déan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.

+ V& trang thiét bi: Céc trang thiét bj tai Bo phan mot cira thi xa Birc Pho
hién dang st dung s€ bo tri cho Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng phuong Buc
Pho (theo Bao cao s6 161/BC-UBND ngay 21/5/2025) co ban dap ung, Phuc vy
yéu cau cong viéc theo quy dinh.

d) Xa Khanh Cuwdng (Phé Khanh, Phd Cuwong; tru sé lam vigc cia
UBND xa sé la tru so hién tai cza UBND x& Pho Cuwong)
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- UBND thi xa Pic Pho dé xuat (Béo céo s 161/BC-UBND ngay
21/5/2025) du kién dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu h?nh chinh cbéng xa
Khanh Cuong la tru s¢ Bo phan Mot cia cua UBND xa Pho Cuong hién nay
(trong khuon vién tru s6 UBND).

- 'Y kién ctua Poan khao sat:

+ V& tru so: bam bao vi tri thuan ti¢n, dé tim, quy mo di¢n tich tam déap
tng dé thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyet hd so ciia ngudi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap xa mai. V& lau dai, dé xuat nghién cuu cai tao, mo rong

thém dién tich cua phong phia sau dé dap ung nhu cau thyc hién tiép nhan, tra két
qua giai quyét ho so TTHC cua ngudi dan, doanh nghiép khi thanh 1ap x& mai.

+ V& thiét bi: Co ban dap img theo quy dinh; dé xuat thiét ké lai kinh chan
(nang cao khoang 50 cm) cua cac qUay giao dich, tlep nhan dé thuan tién cong
dan trao ddi, ndp hod so va nhan tra két qua giai quyét TTHC va bé tri thém ghé
ngol chd cho cong dén, ban Qe viét ho so va cdc trang thiét bi can th!et khac (may
lay s6 xép hang tu dong; thiét bi Phuc vu s6 hoa ho so, tai liéu; thiet bi danh gia
mtrc d6 hai long) theo quy dinh.

d) Phudng Sa Huynh (Phé Thanh, Phé Chau; tru sé lam vige cia
UBND x& sé la tru s¢ hién tai ciia UBND phwong Phéo Thanh)

- UBND thj x4 biic Pho d¢ xuat (Bao céo s6 161/BC-UBND ngay
21/5/2025) dy Kién dia di€ém lam viéc cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng
phuong Sa Huynh la tru s¢ B6 phan Mot ctra phuong Pho Thanh hién nay (trong
khuon vién tru s6 UBND).

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V@ try so: Khang trang, dam bao vi tri thun tién, d& tim, quy md dién
tich phu hgp dé thuc hién tiep nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cta nguoi
dan, doanh nghiép khi thanh lap xa mai.

+ V& thiét bi: Co ban dap tng theo quy dinh; dé Xué'g bé,trl' thém ghé ngoi
cho cho cong dén, ban dé viet ho so, bo tri may tinh co ket noi mang danh cho
cong dan dén giao dj(;h, thu:c’ hién dich vu cong truc tuyén va cé}c trang‘thiét bi
can thiet khac (may lay so xep hang ty dong; thiet bi Phuc vu s6 hda ho so, tai
liéu; thiet bi danh gia mirc d6 hai long) theo quy dinh.

10. Huyén Tw Nghia (thanh 1ap 04 x&)

a) X4 Tw Nghia (Nghia Trung, La Ha, Nghia Hoa, Nghia Thuong, tru
s¢'lam vigc ciia UBND xa sé la tru sé hién tai cia UBND huyén Tu Nghia)

- UBND huyén Tu Nghia dé xudt (Bao cdo sé 194/BC-UBND ngay
19/5/2025) du kien dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa
Tu Nghia la tru s¢ tai B phan Mot cira caia UBND huyén Tu Nghia hién nay.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V& try s6: Dam béo vi tri thuan tign, d& tim, quy mé dién tich rong rai,
phu hgp dé thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cia nguoi dan,
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doanh nghiép khi thanh 1ap xa méi. Pé nghi can sira chita nén nha khu vuc hanh
lang dang bi hong mot so, bo tri khu vuc dé xe dé tao trat tu, gon gang trong
Khuon vién.

+ V& trang thiét bi: Co ban dap u’ng theo quy dinh; de xuit thiét ké lai kinh

chan (nang cao ‘khoang 50 cm) cua cac qUay giao dich, tiép nhan dé thuan tién
cong dan trao doi, nop hd so va nhan tra két qua giai quyét TTHC.

b) Xa Vé Giang (Nghia Higp, Song V¢, Nghia Phwong; try s¢ lam viéc
cua UBND xa sé la tru so hién tei cia UBND thj tran Song Vé)

- UBND huyén Tu Nghia dé xuat (Bdo cdo so 194/BC-UBND ngay
19/5/2025) du kién dia diém lam viéc cua Trung tam Phqc vu hanh chinh céng xa
V¢ Giang la tru so tai Bo phan Mot cura cia UBND thi tran SGng VEé.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ Ve tru so: Bam bao vi tri thuan tién, dé tim, quy mé dién tich phd hop dé
thuc hién tiep nhan, tra két qua giai quyet ho so TTHC cua nguoi déan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.

+ Vé trang thiét bi: Co ban dap tng theo quy dinh; dé xuat thiét ké lai kinh
chan (nang cao khoang 50 cm) cua cac qUay giao dich, tlep nhan dé thuan tién
cong dan trao d6i, nop ho so va nhan tra két qua giai quyét TTHC, bd tri thém
ghé ngpl cho cho cong dan, ban (1‘,e viét ho so va cac trang thiét bi can t,hlet khac
(may lay so xép hang tu dong; thiét bi Phuc vu so6 hda ho so, tai liéu; thiét bi danh
gid murc d6 hai long) theo quy dinh.

¢) Xa Nghia Giang (Nghia Thuan, Nghia Ky, Nghia Pién; tru s¢ lam
viéc ciia UBND xa sé la tru so hién tai cua UBND xa Nghia Ky)

- UBND huyén Tu Nghia dé xuit (Bdo céo s6 194/BC-UBND ngay
19/5/2025) du kién dia diém 1am viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x4
Nghia Giang la tru so tai Bo phan Mot ctra cua UBND xa Nghia Ky (trong khuon
vién cuia tru s6 UBND xa Nghia Ky hién nay).

- Y kién ctuia Poan khao sat:

+ V& tru s&: Bam bao vi tri thuan tién, d& tim, quy md dién tich ph hop dé
thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh lap x& mai.

+Vé trang thiét bi: Co ban dap ing theo quy dinh; dé xuat sap Xep, bd tri
thém céc quay thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC, thiét ké lai
kinh chan (nang cao khoang 50 cm) cua cac qUay giao dich, tlep nhan dé thuan
tién cong dan trao d6i, nop hd so va nhan tra két qua giai quyet TTHC, bd tri
thém ghé ngdi cho cho cdng dan va cac trang thiét bi can thiét khac (may lay sb
xép hang tu dong; thiét bi Phuc vu sé hoa hd so, tai liéu; thiét bj danh gia muc d6
hai long) theo quy dinh.

d) Xa Tra Giang (Nghia Son, Nghia Lam , Nghia Thing; tru s¢ 1am
viéc cia UBND xa sé la tru so hién tai cia UBND xa Nghia Thang)
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- UBND huyén Tu Nghia dé xuat (Bao céo s6 194/BC-UBND ngay
19/5/2025) dy kién dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa
Tra Giang Ia tru so tai Bo phan Mot cira cia UBND x4 Nghia Thang.

- Y kién ctua Poan khao sat:

+ V& tru so: Dam bao vi tri thuan tién, d& tim, quy mé dién tich c6 thé dam
bao thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét hd so TTHC cua ngudi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x4 mai. Vé lau dai dé dap tng nhu cau, sé luong hd so
TTHC phat sinh ctia nguoi dan, UBND xa Tra Giang chu dong, nghién ctru chon
vi tri, cai tao 03 phong lam viéc hién tai (dia chinh, tu phap, van hoa - xa hoi)
hoac vi tri phi hgp trong khudn vién tru s¢ UBND x4 hién nay dé b tri Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng x& mai thi mai dam bao quy mé dién tich hop ly
cac khu vuc, cac quay, ban, ghé va trang thiét bi can thiét khac dé dap tng nhu
cau 1am viéc, thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét hd so TTHC cua cong
dan khi thanh 1ap xa méi theo quy dinh.

+ V¢ trang thiét bi: Co ban dap tng theo quy dinh; ddi véi Bo phan Mot
ctra hién tai, dé xuat thiét ké lai kinh chan (nang cao khoang 50 cm) cua cac quay
giao dich, tiép nhan dé thuan tién cong dan trao d6i, nop hd so va nhan két qua
giai quyét TTHC, bd tri thém ghé ngdi cho cho cng dan, ban dé viét ho so, bo tri
may tinh c6 két néi mang danh cho cong dan dén giao dich, thuc hién dich vu
cong truc tuyén va cac trang thiét bi can thiét khac (may lay s6 xép hang tu dong;
thiét bi phuc vu s6 hda ho so, tai liéu; thiét bi danh gia mirc do hai 1ong) theo quy
dinh.

11. Huyén Tra Bong (thanh lap 06 x&)

a) X& Tra Bong (Tra Xuén, xa Tra Son, Tra Thiy; tru s¢ lam viéc cia
UBND xa sé la tru s¢ hién tai ciia UBND huyén)

- UBND huyén Tra Béng dé xuét (Cong van s6 1259/UBND-TTHC ngay
21/5/2025) dy kién dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x&
Tra Bong la try s6 Bo phan Mot cara caa UBND huyén Tra Bong, bén canh
khuén vién cua tru so UBND huyén Tra Bong.

- Y kién ctuia Poan khao sat:

+ V& tru so: Vi tri dat Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa Tra Bong tuy
nam ngoai tru s¢ 1am viéc UBND x3 moéi, nhung sat bén canh van dam bao thuan
tién, dé tim va quy md dién tich dap ung sé lugng quay tiép nhan thuc hién tiép
nhan, tra két qua giai quyét hd so TTHC caa ngudi dan, doanh nghiép khi thanh
lap X& méi. Tuy nhién, luu y c6 giai phap luan chuyen hd so qua lai gitra Trung
tam véi cac phong chuyén mon, lanh dao UBND xa dé giai quyét ho so, tra két
qua cho cong dan, nhat 1a giai quyét va tra két qua nhanh ngay tai chd cho cong
dan doi v6i TTHC quy dinh giai quyét, tra két qua ngay tai chd, trong ngay lam
viéc dé tiét kiém thoi gian cho doi cia cong dan.

_+ Ve thiét bi: Co ban dép tmg theo quy dinh; dé xuat cai tao, thiét ké lai
chiéu cao cua cac quay giao dich, tiep nhan phu hop khi ngoi lam viéc (hién tai
dang cao, cong dan phai dung) dé thuan tién cong dan trao doi, nop ho so va nhan
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tra két qua giai quyet TTHC va céc trang thiét bi can thiét khac theo quy dinh;
stra chira tudng, nén nha cua Trung tdm, khu vuc dé xe trong khudn vién.

b) X4 Péng Tra Bong (Tra Binh, Tra Phd, Tra Giang; tru sé lam viéc
cua UBND xa sé la tru so hién tai cua UBND Tra Binh)

- UBND huyén Tra Bong dé xuat (Cong vin sé 1259/UBND-TTHC ngay
21/5/2025) du Kién dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa
Pong Tra Bong la tru so tai Bo phan Mot cira cia UBND xa Tra Binh.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V& try so: Dam bao vi tri thuan tign, dé tim, quy mo di¢n tich dam bao
thuc hién tieép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cua nguoi déan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.

+ V& thiét bj: Co ban dap mg theo quy dinh; dé Xuét cai tao, thiét ké lai
chiéu cao cua céc quay giao dich, tiép nhan phi hop khi ngol lam viéc (hién tai
dang cao, cong dan phai dimg) dé thuan tién cong dan trao d6i, nop o so va nhan
tra két qua giai quyét TTHC, thiét ké lai kinh chan (nang cao khoang 50 cm) cua
cac quay giao dich, tlep nhan dé thuan tién cong dan trao doi, nop ho s0' va nhan
tra két qua giai quyét TTHC, bé tri thém ghé ngdi cho cho cong dan; sap xép, bd

tri gon gang, hop ly cac trang thiét bi tai khu vuc dung chung dé tang dién tich
phong cho cho cong dan dén thyc hién giao dich TTHC.

c) Xa Tay Tra (Son Tra, Tra Phong, Tra Xinh; tru so lam viéc cua
UBND x& sé la tru s¢ hién tai ciia UBND xa Tra Phong)

- UBND huyén Tra Bong dé xuat (Cong vin s6 1259/UBND-TTHC ngay
21/5/2025) du kién dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Tay Tra la tru s¢ tai Bo phan Mot cira cia UBND xa Tra Phong.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ Ve tru s6: Bam bao vi tri thuan tién, dé tim, quy mo dién tich dam bao
thuc hién tieép nhan, tra két qua giai quyet ho so TTHC cua nguoi déan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.

+ Vé trang thiét bi: Co ban dap ung theo quy dinh; dé Xuét cai tao, thiét ké
lai chiéu cao cuia cac quay giao dich, tiép nhan phi hop khi ngol lam viéc (hién
tai dang cao, cong dan phai dung) dé thuan tién cong dan trao doi, nop hod so va
nhan tra két qua giai quyét TTHC, bd tri may tinh c6 két néi mang danh cho cong

dan dén giao dich, thuc hién dich vu cong truc tuyén va cac trang thiét bi can
thict khac theo quy dinh.

d) Xia Ca Pam (Tra Tan, 4 thén Nién, Tay, Tang, Qué cia xa Tra Bui;
tru sé' lam viéc ciza UBND xa sé la tru s¢ hién tai ciia UBND xa Tra Tan)

- UBND huyén Tra Bong dé xuét (Cong van s 1259/lUBND-TTHC ngay
21/5/2025) du kién dia diem lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Ca Pam la tru s¢ tai Bo phan Mot cira caa UBND Tra Tan.

- 'Y kién cua Doan khao sat:
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+ V& try s&: Dam bao vi tri thuan tién, d& tim, quy mé dién tich dam bao
thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét hd so TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap xa mai.

+ Vé trang thiét bi: Co ban dap g theo quy dinh; dé Xuét cai tao, thiét ké
lai chiéu cao cua céc quay giao dich, tiép nhan phu hop khi ngol lam viéc (hién
tai dang cao, cong dan phai dung) dé thuan tién cong dan trao d6i, nop hd so va
nhan tra két qua gial quyét TTHC; thiét ké lai kinh chan (nang cao khoang 50
cm) cua cac quay giao dich, tlep nhan dé thuan tién cong dan trao dbi, nop hd so
va nhan tra két qua giai quyét TTHC va cac trang thiét bi can thiét khéac theo quy
dinh.

d) Xa Thanh Bong (Tra Lam, Tra Hiép, Tra Thanh; tru sé 1am viéc cia
UBND x4 sé la tru so hign tai ciia UBND xa Tra Hiép)

- UBND huyén Tra Béng dé xuét (Cong van sé 1259/UBND-TTHC ngay
21/5/2025) dy kién dia diém lam viéc caa Trung tm Phuc vy hanh chinh cong xa
Thanh Béng 14 try sé tai Bo phan Mot cira cia UBND x4 Tra Hiép.

- Y kién ctua Poan khao sat:

+ V& try so: Pam bao vi tri thuan tién, d& tim, quy mo dién tich dam bao
thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.

+ Vé trang thiét bi: Co ban dép mg theo quy dinh; dé Xuét cai tao, thiét ké
lai chiéu cao cua cac quay giao dich, tiép nhan phi hop khi ngol lam viéc (hién
tai dang cao, cong dan phai dimg) dé thuan tién cong dan trao d6i, nop ho so va
nhan tra két qua gial quyét TTHC; thiét ké lai kinh chan (nang cao khoang 50
cm) cua Cac qUay giao dich, tlep nhan dé thuan tién cong dan trao ddi, nop hd so
va nhan tra két qua giai quyét TTHC; bé tri thém ghé ngdi cho cho cong dan; b
tri may tinh c6 két ndi mang danh cho cong dan dén giao dich, thuc hién dich vu
cong truc tuyén va sap xép, bé tri gon gang, hop ly céc trang thiét bi tai khu vuc
dung chung dé tang dién tich phong chd cho cong dan dén thuc hién giao dich
TTHC.

g) Xa Tay Tra Bong (Hwong Tra, Tra Tay, thon Nwéc Nia cia x& Tra
Bui; tru so lam viéc ciia UBND xa sé la tru s¢ hién tai ciia UBND x& Huwong
Tra)

- UBND huyén Tra Bong dé xuat (Cong vin s6 1259/UBND-TTHC ngay
21/5/20252 du kién dia diém lam viéc caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa
Tay Tra Bong la tru so tai Bo phan Mot cira cia UBND xa Huong Tra.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ Ve tru s6: Bam bao vi tri thuan tién, dé tim, quy mo dién tich dam bao
thuc hién tiep nhan, tra ket qua giai quyet ho so TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh lap xa méi. Trong thoi gian toi, can bo tri sap xep lai vi tri ngoi
cho bén ngoai dé du phong Phuc vu khi so Iuwgng cong dan dén giao dich tang
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cao, Vi khu vuc ngoi cho cia cong dan bén trong chi da Phuc vy trong diéu kién
ho so phat sinh trung binh.

+ Vé trang thiét bi: Co ban dap tng theo quy dinh; dé xuét cai tao, thiét ké
lai chiéu cao cua céc quay giao dich, tiép nhan phu hop khi ngdi 1am viéc (hién
tai dang cao, cong dan phai dung) dé thuan tién cong dan trao doi, nop hd so va
nhan tra két qua giai quyét TTHC; b tri thém ghé ngdi chd cho cong dan va cac
trang thiét bi can thiét khac theo quy dinh.

12. Thanh phé Quang Ngéi (thanh lap 05 x&, phuong)

a) Xa Tinh Khé (Tinh Ky, Tinh Khé, Tinh Long, Tinh Thign, Tinh
Chau; tru s lam viéc ciia UBND xa sé la tru s¢ hién tai ciia UBND Tinh Khé)

- UBND thanh ph6 Quéng Ngai dé xuat (Béo céo s6 169/BC-UBND ngay
20/5/2025) du kién dia diem lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
Tinh Khé la tru so tai Bo phan Mot cura cia UBND xa Tinh Khé.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V@& tru so: bam bao vi tri thuan tién, dé tim; tuy nhién, quy mé diénNtich
qua nho, khu vuc ngoi cho cua cong dan, cung cap thong tin, TTHC va ho tro
thuc hién dich vu cdng truc tuyén khong co, chua dap ung so luong quay tiep
nhan thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyet ho so TTHC ctua nguoi dan,
doanh nghiép khi thanh lap x& mai.

Pé xuat bé tri, cai tao va mo rong phong hop bén canh dé ting dién tich sir
dung, dam bao quy mé dién tich cac khu vuc, cac quay, ban, ghé va trang thiét bi
can thiét khac dé dap wng nhu cau 1am viéc, thuc hién tiép nhan, tra két qua giai
quyét hd so TTHC cua cdng dan khi thanh 1ap xa méi theo quy dinh.

+ V& trang thiét bi: B4 tri thém quay giao dich dé dap tng yéu cau tiép
nhan ho so va tra két qua ciia mot so linh vuc khi thyc hién nhiém vu duoc giao
theo md hinh t6 chtc chinh quyén dia phuong 02 cap, tlep nhan hé so phi dia gidi
hanh chinh, nganh doc vao lam viéc; thiét ké lai chiéu cao cua cac quay giao
dich, tiép nhan phd hop khi ngdi 1am viéc; b tri thém ghé ngdi cho cho cong
dan, ban dé viét hd so; co6 phuong an che mua, che nang hat vao khu vuc ngoi
cho ¢ phia bén ngoai (trong thoi gian st dung tam khu vuc nay).

b) Phuong Truwong Quang Trong (Trwong Quang Treng, Tinh An Tay,
Tinh An Déng, Tinh An; tru sé lam viéc ciia UBND phwong sé la tru sé hién
tai cua UBND phuwong Truwong Quang Trong)

- UBND thanh phd Quang Ngai dé xuat (Bao céo s 169/BC-UBND ngay
20/5/2025) du kién dia diém lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cbng
phuong Truong Quang Trong la tru s¢ B6 phan Mot cua cua Phuong Truong
Quang Trong.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ Ve tru s6: Bam bao vi tri thuan tién, dé tim, quy mo dién tich dam bao
thuc hién tieép nhan, tra két qua giai quyet ho so TTHC cua nguoi déan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.
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+ V& trang thiét bi: Co ban dap ung theo quy dinh; dé xuét sap xép, bd tri
gon gang, hop Iy cac trang thiét bi tai khu vuc ding chung dé tang dién tich
phong cho cho cong dan dén thuc hién giao dich TTHC; b tri thém ghé ngdi cho
cho cong dan, ban dé viét hd so; c6 phuong an che mua, che nang hit vao khu
vuc ngdi chd ¢ phia bén ngoai.

c) Xa An Phu (4n Phu, Nghia Ha, Nghia Dong, Nghia Diing; tru s¢ lam
viéc ciia UBND xa sé la tru s¢ hién tai cua UBND xd Nghia Diing)

- UBND thanh pho Quéng Ngai dé xuat (Béo céo s6 169/BC-UBND ngay
20/5/2025) du kién dia diem lam viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
UBND An Ph la tru s¢ tai Bo phan Mot cira cia UBND x& An Pha.

- Y kién cta Poan khao sat:

+ V& try so: Dam bao vi tri thuan tién, dé tim; tuy nhién, quy md dién tich
qua nho, khu vuc ngoi cho cua cdng dan, cung cap thdng tin, TTHC va ho tro
thuc hién dich vu céng truc tuyén con hep, chua déap tng s6 lugng quay tiép nhan

thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét ho so TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.

Pé xuat bb tri, cai tao va mg rong phong lam viéc bén canh dé tang dién
tich str dung, dam bao quy mé dién tich cac khu vuc, cac quay, ban, ghé va trang
thiét bi can thiét khac dé dap ang nhu cau lam viéc, thuc hién tiép nhan, tra két
qua giai quyét ho so TTHC ciia cong dan khi thanh 1ap x& mai theo quy dinh.

+ V& trang thiét bi: B6 tri thém, thiét ké lai cac quay giao dich dé dap tng
y&u cau tiép nhan hd so va tra két qua cia mot sb linh vuc khi thuc hién nhiém vu
dugc giao theo mé hinh t6 chac chinh quyén dia phuong 02 cap, tiép nhan hd so
phi dia gi¢i hanh chinh, nganh doc vao lam viéc; thiét ké lai chiéu cao cua cac
quay giao dich, tiép nhan phd hop khi ngdi 1am viéc; bé tri thém ghé ngdi cho
cho cong dan, ban dé viét ho so; c6 phuong an che mua, che nang hit vao khu
vuc ngoi chd ¢ phia bén ngoai.

d) Phuwong Cam Thanh (Tran Hung Pgo, Nguyén Nghiém, Chanh L,
Nghia Chdnh; tru sé lam vigc cia UBND phwong sé la tru s hign tai cia
UBND phwong Nguyén Nghiém)

- UBND thanh phé Quang Ngai dé xuat (Bao céo so 169/BC-UBND ngay
20/5/2025 va Bao c4o s6 184/BC-UBND ngay 29/5/2025) du kién dia diém lam
viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Phuong Cam Thanh 13 tru s Bo
phan Mot cira cia UBND phuong Nguyén Nghiém.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V& tru s6: Dam bao vi tri thuan tién, d& tim; tuy nhién, quy md dién tich
qua nho, khu vuc ngdi chd cng dan, cung cap thong tin, TTHC va hd tro thuc
hién dich vu cdng truc tuyén qua chat hep, chwa dap tng sb luong quay tiép nhan
thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét hd so TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép khi thanh 1ap x& mai.
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Dé xuat bd tri lai hoic cai tao va mé rong cac phong 1am viéc bén canh dé
tang dién tich st dung, dam bao quy md dién tich céc khu vuc, céc quay, ban, ghé
va trang thiét bi can thiét khac (loa, man hinh) dé dap ung nhu cau lam viéc, thuc
hién tiép nhan, tra két qua giai quyét hd so TTHC cua cong dan khi thanh lap
phuong mai theo quy dinh.

Truong hop bé tri, cai tao ddy phong l1am viéc cua Doi thué hién tai nam
trong khudn vién tru s6 UBND phuong dé bé tri Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong phuong méi (nhu du kién cua 1anh dao UBND phuong Nguyén Nghiém) thi
phai dam bao quy mo dién tich hgp ly cac khu vuc, cac quay, ban, ghé va trang
thiét bi can thiét khac dé dap ung nhu cau lam viéc, thuc hién tiép nhan, tra két
qua giai quyét hd so TTHC cuia cong dan khi thanh 1ap x& méi theo quy dinh.

+ V& trang thiét bi: Bo phén M¢t cira cia UBND phuong Nguyén Nghiém
co ban dap ung theo quy dinh; dé Xuat cai tao, thiét ké lai chiéu cao cua cac quay
giao dich, tiép nhan phu hop khi ngdi l1am viéc (hién tai dang cao, khdng pht hop
cho cong dan giao dich) dé thuan tién cong dan trao doi, nop h6 so va nhan tra
ket qua gial quyet TTHC; thiét ké lai kinh chan (nang cao khoang 50 cm) cua cac
quay giao dich, tlep nhan dé thuan tién cong dén trao d6i, nop hd so va nhan tra
két qua giai quyét TTHC; bd tri thém ghé ngdi cho cho cong dan, ban dé viét ho
so va cac trang thiét bi Cﬁn thiét khac theo quy dinh.

d) Phuong Nghia Lo (Lé Hong Phong, Tran Phi, Quédng Phii, Nghia
Lg; tru s¢ lam vigc cia UBND phwong sé la tru s¢ hién tai cia UBND phwong
Nghia L9)

- UBND thanh ph6 Quang Ngai dé xuat (Béo céo s6 169/BC-UBND ngay
20/5/2025) du kién dia diém lam viéc cua Trung tam Phuc vu hanh chinh céng
phuong Nghia L6 1a tru s6 Bo phan Mot cira cia UBND phuong Nghia Lo.

- 'Y kién ctia Poan khao sat:

+ V& tru so: bam bao vi tri thuan tién, (;Ié tim; tuy nhién, quy m6~dién tich
qua nho, khu vuc ngoi chd cong dan, cung cap thong tin, TTHC va ho trg thyc
hién dich vu cong truc tuyen con hep, chua dap ung so6 luong quay tiep nhan thuc
hién tiep nhan, tra két qua giai quyet ho so TTHC cua nguoi dan, doanh nghiép
khi thanh 1ap x& méi.

Dé xuat bo tri, cai tao va ma rong phong lam viéc bén canh dé tang dién
tich sir dung, dam bao quy mo dién tich cac khu vuc, cac quay, ban, ghé va trang
thiét bi can t,hiét‘ khac dé dap ang nhu cau lam viéc, thuc hién tiep nhan, tra ket
qua giai quyét ho so TTHC cua cong dan khi thanh lap phuong mai.

+ V& trang thiét bi: B4 tri thém, thiét ké lai cac quay giao dich dé dap tng
yBu cau tiép nhan hd so va tra két qua cua mot sé linh vuc khi thyc hién nhiém vu
dugc giao theo md hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong 02 cap, tiép nhan hd so
phi dia gi¢i hanh chinh, nganh doc vao 1am viéc; luu y, thiét ké lai kinh chan
(nang cao khoang 50 c¢m) cua cac qUay giao dich, tlep nhan dé thuan tién cong
dan trao doi, nop ho so va nhan tra két qua giai quyet TTHC; bé tri thém ghé ngoi
chd cho cong dan, ban dé viét ho so va cac trang thiét bi can thiét khac.
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I11. Pé xuat, kién nghi

Qua két qua khao sat thuc té vé thuc trang va cac kién nghi da néu trén,
Vin phong UBND tinh kinh d& nghi Cha tich UBND tinh xem Xét, chi dao cac
dia phuong khan truong, gap rit thuc hién cac noi dung lién quan dén viéc thanh
lap, t6 chuc, bé tri hoat dong caa Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cp xa theo
mod hinh t6 chac chinh quyén dia phuong 02 cip dé dam bao phl hop véi quy
dinh tai Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu vé thuc
hién TTHC theo co ché mét cira, mét cura lién thong tai Bo phan Mot cira va
Cong Dich vu cdng quéc gia (co hiéu lyc tir ngay 01/7/2025) nhu sau:

1. Chu tich UBND céc huyén, thi x&, thanh phé

a) Khan truong, gap rut chi dao cac dia phuong lién quan uu tién chinh
trang, nang cap, cai tao lai B6 phan Mot ctra hién tai hodc cai tao, cai hoén tru so
du kién bd tri lam noi hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cip x4,
dam bao cho viéc Phuc vu nguoi dan, doanh nghiép thyc hién TTHC ngay tu
ngay 01/7/2025.

b) Pam bao trang thiét bi cho Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng cap xa
hoat dong trén tinh than st dung trang thiét bi 1am viéc hién ¢ cua Bo phan Mot
ctra hién tai cua cac x4, phuong, thi tran duoc sap nhap lai; wu tién tan dung lai
cac trang thiét bi, co s& vat chat tét dé dam bao phuc vu nguoi dan thyc hién
TTHC (nhu bé tri may diéu hoa, tru nudc udng), bang chi dan khu vyc dé xe, khu
vuc vé sinh phuc vu c6ng dan; chi thuc hién mua sam bé sung trang thiét bi khi
thuc su khong co du trang thiét bi hién tai dé bé tri (may tinh, ,may in, may scan,
may photocopy; camera giam sat khu vic lam vi¢c; may lay s6 xép hang ti déng;
thiét bi &m thanh; thiét bi cam ing phuc vu tra cieu va ddanh gid mike dé hai 10ng).

2. UBND céap x& méi

a) Trong thoi gian ti, Chu tich UBND cip x3 méi can tiép tuc ra soét,
danh gia lai tru sg, trang thiét bi 1am viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap x4, trudng hop chua dam bao, chua dap Gng thi dé xuat viéc cai tao, sta
chita, b6 tri trang thiét bi 1am viéc hién dai, dong bo theo dung quy dinh tai Piéu
13 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phu, cu thé: Pam
bao bd tri di dién tich hop Iy cac khu vyc: (1) Khu vuc cung cap thdng tin,
TTHC; (2) Khu vuc hd tro thuc hién dich vu cong truc tuyén; (3) Khu vuc tiép
nhan va tra két qua duoc chia thanh tiing quay twong Gng véi mot hodc mot so
linh vuc khéc nhau.

b) B4 tri hop Iy sé luong quay tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét
TTHC tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip x&. Can cir vao quy md dan
$6, s6 luong hd so TTHC phat sinh thuc té nam 2024 cia cac dia phuwong cap xa
thudc dién sap nhap va dic thi cua dia phuong dé quyét dinh bé tri tir 06 dén 08
quay, cu thé:

- TTHC thudc tham quyen giai quyét hoic lién thdng giai quyét cua UBND

cap x&, Chu tich UBND Cap x4, cac co quan chuyén mon thuoc UBND cap xa va
TTHC thuoc danh muc tiép nhan phi dia giéi hanh chinh:
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+ Dbi vai xa thuoc khu vuc mién ndi: 03 quay dé thuc hién tiép nhan ho so
va tra ket qua giai quyét twong rng vai cac linh vuc quan ly caa 03 phong chuyén
mon dugc to chirc & UBND cap xa.

+ Déi véi x4, phuong thuge khu vuce dong bang, do thi va dac khu: 03 dén
05 quay dé thuc hién tiép nhan hd so va tra két qua giai quyet tuong (g Va4i cac
linh vuc quan Iy cua 03 phong chuyén mon duoc to chic & cap Xa.

- TTHC thuoc tham quyen giai quyét hoic lién thong giai quyét caa Cac co
quan duoc to chic theo hé thdng nganh doc tai dia phuong: Bo tri 02 quay tiép
nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC theo chi dao B, nganh, Chu tich
UBND tinh va co quan lién quan.

- Bé tri 01 quay dy phong dé bo sung nguoi tiép nhan, xt Iy ho so, tra két
qua khi ho so TTHC phat sinh tang cao dot xuat.

¢) BO tri 1anh dao Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap x&, bién ché
lam viéc cua Trung tam Phyc vu hanh chinh cong Ccap X4, cu nguoi dén lam viéc
tai Trung tam dam bao theo ding quy dlnh tai Biéu 7, Piéu 8, Piéu 10, biéu 11,
Piéu 12, Piéu 37, Piéu 38 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua
Chinh phu, cuy thé:

- Nguoi lam viéc thugc bién ché quan ly cua Trung tm: Ngoai bé tri cong
chuc (hoac vién chuc) thuc hién nhiém vu theo doi, giam sat, danh gia viéc giai
quyét TTHC co ché mot cira, mot cira lién thong; Iuu ¥, trong d6 can uu tién bd
tri nguoi ¢6 trinh d9, nang lyc chuyén mon thyc hién cong tac kiém soat TTHC,
ngudi 6 trinh do chuyén mon vé cdng nghé thong tin dé dam bao tham muu
cong tac xay dung chinh quyén dién tir, theo dbi viéc ung dung cong ngh¢ thong
tin tai UBND cdp xi theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 8 Nghi dinh sb
118/2025/NDB-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu.

- Nguoi thuc hién nhiém vu huéng dan, tiép nhan hd so, tra két qua giai
quyét TTHC 1a nguoi cua cac phong chuyén mon thuoc UBND céap x4, cua co
quan nganh doc cir dén 1am viéc. Cac co quan cir can b, cong chirc, vién chic
dén 1am viéc tai Trung tm Phuc vy hanh chinh cong cip xa phai dap tng tiéu
chuan quy dinh tai Biéu 11 Nghi dinh s6 118/2025/NB-CP va kém theo nhan su
du phong toi thiéu 02 ngudi tro 1én dé bao dam viéc tiép nhan va tra két qua ho
so duoc thuc hién lién tuc, khong bi gian doan trong truong hop nhan sy chinh
thac vang mat vi ly do nghi phép, nghi bu, nghi 6m, nghi viéc riéng, di hoc, di
cong tac hoic c6 bién dong ting ho so cao dot Xuat.

- Ngoai ra, o nhan sy cua doanh nghi¢p cung cap dich vu buu chinh cong
ich, doanh nghiép cung ung dich vu dé thuc hién cong viéc ho tro theo hop dong
lao dong duoc ky két (néu co).

3. So Tai chinh chu tri, phol hop cac co quan lién quan va dia phu:ong (1)
Tham muu chi dao, huéng dan vé tiéu chuan, dinh muc st dung may moc, thlet
bi tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng céc cip theo Quyét dinh sb
15/2025/QD-TTg ngay 14/6/2025 caa Tha tuéng Chinh phu quy dinh tiéu chuan,
dinh muc sir dung may moc, thiét bi va van ban cua bo, nganh lién quan va quy
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dinh c6 lién quan; (2) Chi dao, hudng dan viéc lap du toan, b tri kinh phi, sir
dung va thanh quyét toan kinh phi dé thuc hién viéc nang cap, cai tao tru so 1am
viéc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng cac cap theo quy dinh cua phap luat
cé lién quan.

4. S¢ Xay dung chu tri, phéi hop cac co quan lién quan va dia phuong
tham muu chi dao, hudng dan vé tiéu chuan, dinh mac su dung tru s lam viéc,
dién tich sir dung cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cac cap theo quy dinh.

5. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop cac co quan lién quan va
dia phuong tham muu chi dao, huéng din vé ung dung cdng nghé théng tin
(khdng bao gém an toan thdng tin, an ninh mang); xay dung chinh quyén dién ti;
ha tang théng tin truyén thdng tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cac cap
theo quy dinh.

6. S6 Noi vu phdi hop voi Van phong UBND tinh huéng dan cac dia
phuong thuc hién cac nhiém vu lién quan dén viéc thanh Iap,’ to chac hoat dong
cuaa Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cia cac dia phuong cap xa.

7. C&c so, ban, nganh lién quan trong theo pham vi, linh vuc dugc phan
cong co trach nhiém hd trg, hudng dan viéc tiép nhan, xir Iy hé so TTHC cho cén
bo, céng chirc, vién chic thugc UBND cap x4, nhat 1a huéng dan viéc tiép nhan
ho so phi dia giéi hanh chinh thudc tham quyén giai quyét caia UBND tinh, Chi
tich UBND tinh, cua céc s, ban, nganh.

8. Van phong UBND tinh chu tri, phéi hop céc co quan lién quan va dia
phuong tham muu chi dao, don doc, tap huan chuyén mon, nghiép vu viéc trién
khai co ché mot cira, mot cua lién thong, cong tac kiem soat TTHC.

Trén day 1a két qua khao sat thuc té dja diém duy kién bé tri, to chuc hoat
dong cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng cip xd trén dia ban tinh Quang
Ngai, Van phong UBND tinh kinh trinh Chu tich UBND tinh xem xét, c6 van ban
chi dao cac noi dung lién quan dén viéc thanh 1ap, bé tri, té chic hoat dong cua
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cdng cap x& theo mé hinh t6 chic chinh quyén dia
phuong 02 cap (c6 du thdo Céng vin kém theo).l.

Noi nhan: CHANH VAN PHONG
- Nhu trén;

- Cyc Kiém soat TTHC-VPCP;

- TT HDND tinh;

- Cac PCT UBND tinh;

- C&c s6, ban, nganh tinh;

- Van phong UBND tinh Kon Tum;

- UBND céc huyén, thi x, thanh phd;
- UBND céc x4, phuong, thi tran; b . )

- VPUB: CVP, PCVP, céc phong; Nguyen Quoc Viét
- Cong TTDT tinh;

- Lwu: VT, TTHC.
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